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SOZLESMENIN TARAFLARI
SIGORTA SIRKETI BILGILERI

SIGORTA SIRKETI UNVANI : AcnTURK SIGORTA A.S.
SIGORTA SIRKETI ADRESI : FULYA MAH. BUYUKDERE CAD. NO: 76, QUASAR KAT:4 IG KAPI NO: 142 SISLI/ISTANBUL

ACENTE UNVANI : TOLGA CAM TOLGAHAN SIGORTA ARACILIK HiZMETLERI

ACENTE ADRESI : NiSANTAS MAH. METEHAN CAD. NO: 29 D: 2191 SELCUKLU KONYA

ACENTE TELEFON NO : ACENTE FAX NO : ACENTE EMAIL : tolgahansigorta@hotmail.com
ACENTE LEVHA NO : G08610-N2FN TEK.PER.SICIL NO : 200926264 TEK.PER.AD : TOLGA CAM
SIGORTA ETTIREN BILGILERI

ADI / UNVAN : KENAN YILDIRIM T.C.KIMLIK NO IV Rttt S %)
ADRES] : SELAHADDINI EYYUBI MAH. SEHIT FIKRET AKSUNGUR SK. NO: 8 iG KAPI NO: 16 SELCUKLU / KONYA

TELEFON NO/EMAIL 1 Q05X kAR KZD | PRKFKKFK@*KA*KK com

DAINI MURTEHIN

SIGORTALI BiLGILERI

ADI / UNVAN : KENAN YILDIRIM T.C.KIMLIK NO 1 21wpkRkkkG4
ADRESI : SELAHADDINI EYYUBI MAH. SEHIT FIKRET AKSUNGUR SK. NO: 8 iC KAPI NO: 16 SELCUKLU / KONYA
TELEFON NO/EMAIL 1 905X kKAKKZD | FrokkrckkK @XKKXK com
SIGORTA KONUSU RiSK BILGILERI
Kullanim Tarzi : KAMYONET Tescil Tarihi 1 23/02/2021
Alt Kullanim Tarzi : KAPALI KASA Hasarsizlik Kademesi 14
Plaka No : 42FPH25 Onceki Sig.Sirketi : ACNTURK SIGORTA A.S.
Motor No : F1ICFL411]C1013071238 Onceki Acente No 1 11420182
Sasi No : ZCFC635A905193307 Onceki Police No : 1039660
Marka : OTOYOL\IVECO\FIAT Tipi : DAILY KAMYONET 35 C 15 CC 4100
Model Yili : 2017 Hasar Onarim Yeri : TUM SERVISLER
g“a”m‘.j.a..'(“”a”"acak . ORIJINAL PARCA Toplam Koltuk Sayisi '3
arca Turi
Ikame Arag Giin Sayisi : IKAME ARAC ISTENMIYOR Yol Yardim : g’éﬁ?MHALINDE TKAMETGAH ILINE
5bM2Pa5d4s4Lf04b3SB90
Teminat Kapama Dahil Mi? : HAYIR Bim Ref No : TKSiigbgfhG8ko9W+QjiHw=
ODENECEK TAKSIT TUTARI ODENECEK PRIM TUTARI
VADE TARIH TUTAR TL NET PRIM : 10.419,00 TL
Peginat 07/03/2025 10.923,46 BSMV : 504 46 TL
BRUT PRIM : 10.923,46 TL
Sigortali / Sigorta Ettiren AcnTURK SIGORTA A.S.
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TEMINATLAR SIGORTA BEDELI
(TL)
. CARPISMA RAYIC BEDEL
. CARPMA, DEVRILME RAYIC BEDEL
. YANMA RAYIC BEDEL
. HIRSIZLIK RAYIC BEDEL
. KOTU NIYETLI HAREKETLER RAYIC BEDEL
. KASKO DOLU RAYIC BEDEL
. KASKO GLKHH VE TEROR RAYIC DEBEL
. YETKILI OLMAYAN KiSiLERCE CEKILME RAYIC BEDEL
. KASKO DEPREM RAYIC BEDEL
. KASKO SEL SEYLAP RAYIC BEDEL
. SIGARA VB MADDE ZARARLARI RAYIC BEDEL
. KEMIRGEN HAYVAN ZARARLARI RAYIC BEDEL
. ANAHTAR KULL. ARACIN CALINMASI RAYIC BEDEL
ANAHTAR KAYBI 5,000.00
YANLIS AKARYAKIT DOLUMU 2.000,00
. IMM KOMBINE 5.000.000 TL
. IMM KAZA BASINA MANEVI TAZMINAT 1.500.000,00
. FERDI KAZA OLUM 25.000,00
. FERDI KAZA SUREKLI SAKATLIK 25.000,00
HUKUKSAL KORUMA 10.000,00
ACNTURK YARDIM DAHIL
PRATIK ONARIM DAHIL
HASAR KONFOR TEMINATI DAHIL
ACIL SAGLIK VE TRAFIK KAZASI TEMINATI 25.000,00

AcnTURK Sigorta, Sigortali veya Sigorta Ettirenin beyanina dayanarak policede yazili aracin asadidaki risklere karsi
Kara Araglar Kasko Sigortasi, Ferdi Kaza Sigortasi, Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlari ve policede yazili
Ozel Sartlar cercevesinde olusacak zararlara karsi teminat altina almistir. Sigortalinin beyanina istinaden
diizenlenen isbu policede yer alan teminatlara iliskin Genel Sartlar, Ozel Sartlar police ekinde Sigortali ve/veya
Sigorta Ettirene teslim edilmistir. Bu police ile ilgili tarafiniza teslim edilen bilgilendirme formu, policenizin ana

cercevesini agiklar. Daha detayli bilgi icin policenize ait Genel Sartlar ve Ozel Sartlari mutlaka okuyunuz ve
anlasiimayan hususlar icin 0212 216 91 91 Hizmet Merkezini arayabilir, www.acnturk.com.tr sitemizi
ziyaret edebilir veya acentenize bagvurabilirsiniz.
1- TEMINATLAR :
Bu police ile asagidaki teminatlar saglanmaktadir.
-Aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz araclarla carpma-carpismasi,
-Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi diginda araca ani ve harici
etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin ¢carpmasi veya aracin bdyle bir cisme carpmasi, devrilmesi,
diismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,
-Ugtincii kisilerin kéti niyet veya muziplikle yaptiklar hareketler ile fiil ehliyetine sahip olmayan kisilerin yol
acacadl zararlar,
-Aracin yanmasi,
-Aracin veya arag parcalarinin calinmasi veya calinmaya tesebbiis edilmesi teminata dahil edilmistir.
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Asagida belirtilen haller de teminat kapsaminda olacaktir.

- Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketleri ve bunlari énlemek ve etkileri Azaltmak Uzere yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar,

- Kara Tasitlar Kasko Sigortasi Genel Sartlari A.5 maddesinin 9. bendinde belirtilen zararlar harig olmak
lUzere,3713 sayil Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile
bunlari 6nlemek etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucunda meydana
gelen zararlar, ( Kamu otoritesinin herhangi bir bélgede gerceklestirdidi 72 saati gecen operasyonlar ve bu
operasyonlar esnasinda gerceklesebilecek catismalar dolayisi ile ortaya gikan zararlar teminat disindadir.)

- Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildinm veya yanardag piiskiirmesi nedeni ile meydana gelen zararlar,
-Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar,

-Aracta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar,

-Yetkili olmayan kisilere gektirilen araca gelen zararlar ile Kurallara uygun olmadan cekilen veya cektirilen araglara
gelen zararlar,

- Arag anahtarinin asagdidaki "Orijinal Anahtar Kullanilarak Yapilan Hirsizliklar" Klozunda belirtilen haller sonucunda
ele gecirilmesi suretiyle aracin ¢alinmasi ve ¢alinmaya tesebblisii sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar,
-Kaybolan ve galinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit mekanizmasinin degistiriimesi nedeniyle ugranilan zararlar
police suresi icinde azami policede belirtilen limite kadar teminat altindadir.

-Evcil hayvanlarin arag igerisinde neden olabilecedi zararlar harig olmak lizere, kemirgenlerin ve diger hayvanlarin
araca verecegi zararlar.

2-MUAFIYETLER/ KOASURANS/ ISTISNALAR KLOZU:

-Aracin orijinal fabrika cikisinda standart aksesuar/donanim icinde olmayip, sonradan (opsiyonel olarak) araca
taktirilan ses ve goruntu cihazlari, gtivenlik donanimlari, kasa gibi aksesuar ve ekipmanlarin Sigortaciya cinsi,
marka ve tutarlari belirtiimemis ise teminat kapsaminda olmayacaktir. (Bkz. "Aksesuar Klozu")

-Turistik kolayliklar kapsamindaki tagit tanimina uygun olarak gegici sire ile kullaniimak sarti ile Turkiye'ye
getirilmis ve Tirkiye Trafigine tescil edilmis olan araclarin pert ve hirsizlik hasarlarinda %40 tenzili muafiyet
uygulanir. ( Bkz. "Yabanci Ulke Menseili Araclar Rayic Deder Tespiti Klozu")

-Yetkili distriblitori disindaki kisi/kurumlarca ithal edilerek Tiirkiye'ye getirilmis ve Tirkiye Trafigine tescil edilmis
olan sifir, bir veya iki yasindaki araglarin pert ve hirsizlik hasarlarinda %25 tenzili muafiyet uygulanir. ( Bkz.
"Yabanci Ulke Menseili Araclar Rayic Deger Tespiti Klozu")

-Polige tanziminde Sigortali tarafindan beyan edilen ve polige tanzim kararini ve fiyatlandirmasini etkileyen "Arag
Tescil Bilgilerinin" hatali beyan edilmesi halinde 6denecek tazminat tutari %20 oraninda indirilerek 6deme
yapilacaktir. ( Bkz. "Beyana Aykirlik Klozu")

-Polige tanziminde Sigortali tarafindan beyan edilen ve polige tanzim kararini ve fiyatlandirmasini etkileyen
"Kullanim Tarzi ve Kullanim Seklinin" yanlig beyan edilmesi halinde 6édenecek tazminat tutarinin %75'i Sigortal
Uzerinde kalmak sartiyla, %25'i Sigortaci tarafindan karsilanacaktir. (Bkz. "Beyana Aykirilk Klozu")

-Policede uygulanan hasarsizlik kademesi indirimi, sigortali meslek bilgisi indirimi, aile bireyi ikinci arac indirimi,
ailede 15-25 yas bordrolu calisan geng birey indiriminin hatali beyan edildigi veya policede talep edilmis ise arac
surlict sinirlandiriimasi taahhiidiine uyulmadigi takdirde hasar tutari %15 oraninda eksik édenecektir( Bkz.
"Beyana Aykirilik Klozu")

-Sigortacinin kismi hasarlarda police iptal hakki vardir. (Bkz. "Sigortacinin Kismi Hasarlarda Police Iptal Hakki
Klozu")

-Acil Yardim Hizmetleri, Pratik Onarim ve policede satin alinmis ise Ikame Arac Hizmetleri sadece AcnTURK
tarafindan organize edilerek saglanir, Sigortalinin kendi organize edip 6demesini yaptigi hizmetler teminat
kapsami digindadir. ( Bkz."Ikame Arag Klozu", "Acil Yardim Hizmeti Klozu", "Pratik Onarim Hizmeti Klozu")
-Kismi hasarlarda 15 yasa kadar ( 15 yas dahil) olan araclarda sadece siireli kullanim gerektiren parcalarda kiymet
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artisi kesintisi uygulanacaktir. 15 yas Uzeri araglarda siireli kullanim gerektiren pargalara ek olarak degisen
parcanin kullanim siiresine bagl olarak hesaplanacak olan ve azami %30 oran ile sinirlandirilan kiymet artisi
kesintisi uygulanir. (Bkz. "Kiymet Kazanma Tenzili Istisnasi Klozu™)

-Oncesinde adir hasar/pert islemine maruz kalmig araglarin sigortalandiginin tespiti halinde police kalan siire igin
iptal edilir. Bu durum hasar sonrasi ortaya cikar ise policede onarim yeri ne secilmis olursa olsun, AcnTURK'un
araci diledigi serviste onartma hakki olacaktir. Tam hasar veya galinma hasarlarinda ise policedeki diger muafiyet
hikiimleri sakll kalmak kaydiyla glincel rayi¢c deger (izerinden minimum %40 tenzili muafiyet uygulanacaktir.
Taraflar bu hususu pesinen kabul etmistir.(Bkz. "Pert Arac Klozu")

-Kamu otoritesinin devreye girdigi Deprem, Firtina, Dolu, Sel ve benzeri doga olaylarinda policede satin alinmis
olsa dahi "ikame Ara¢" ve "Acil Yardim Hizmetleri" saglanamaz. (Bkz. "Acil Yardim Hizmeti Klozu", "Ikame Arag
Hizmeti Klozu"

-Evcil hayvanlarin arag igerisinde neden olabilecedi zararlar teminatin kapsami digindadir.

-Arac cam veya kaportasinda Zirh kaplamasi mevcut olmasi halinde édenecek tazminat tutarindan zirh bedeli
tenzil edilerek tazminat 6denecektir. (Bkz. "Zirhli Arag Klozu")

-Sigortali, AcnTURK Anlasmali Cam Servisi veya Anlasmali Yetkili Servisleri disinda farkli bir yerde cam degisimini

gergeklestirir ise hasar tutarinin %25'i oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir.
3-PRIM TUTARI ve ODEME PLANI &
Bu poligenin Toplam Prim Tutari, Taksit Sayilar , Taksit Tutarlari ve Odeme Tarihleri poligenin 6n yiiziinde gosterilmistir.

4-PRIM ODEME VE SORUMLULUGUN BASLAMASI

Sigorta ettiren polige primini 6demekle yiukimlidir. Aksine bir sozlesme olmadigi hallerde sigorta primi pesin 6denir. Prim veya pesinat
o6denmedidi taktirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Sigortacinin sorumlulugu pesin sigortalarda sigorta
priminin tamaminin , taksitle édenmesi kararlastirilmasi durumunda ise peginatin (ilk taksit) édenmesi ile baslar. Taksitli poligelere iliskin
O6deme zamanlar, miktarlari polige tUzerinde belirtilmigtir.

Pesin sigortalarda sigorta priminin tamaminin , taksitli policelerde taksitlerden herhangi biri zamaninda 6denmez ise, AcnTURK, sigorta
ettirene, noter aracilidi veya iadeli taahhitli mektupla 10(on) giinliik stire vererek borcunu yerine getirmesini, aksi halde siire sonunda
s6zlesmenin feshedilmis sayilacagini ihtar eder. Bu siirenin bitiminde bor¢ 6denmemis ise sigorta sdzlesmesi feshedilmis olur. Sigortacinin,
sigorta ettirenin temerriidii nedeniyle Tirk Borglar Kanunundan dogan diger haklari saklidir. Sigorta priminin taksitle 6denmesinin
kararlagtinldidi durumlarda, hasar gergeklestiginde , polige priminin ilgili tazminata iliskin kismi muaccel olur. Bu durumda AcnTURK, polige
prim alacagini ddenecek tazminattan diiserek ddeyebilir.

5-SIGORTA BEDELI (RAYiC DEGER) KLOZU
Sigorta Sirketi araci hasar tarihi itibariyle rayic dederine kadar teminat altina almistir.

6-EKSIK/ ASKIN SIGORTA KLOZU

Bu poligeye konu arag fabrikadan gikis standart aksesuar / donanim ile sigortalanmis olup aragta meydana gelebilecek bir hasar
durumunda arag rayic degeri , bu arag ve standart aksesuar/donanimlari referans alinarak belirlenir. Hasar durumunda eksik veya askin
sigorta uygulanmaz. Ancak aracin orijinal fabrika gikisinda standart aksesuar/donanim iginde olmayip, sonradan (opsiyonel olarak) araca
takilan ses ve goriinti cihazlan, glivenlik donanimlari gibi ekipmanlarin polige ilk tanziminde veya polige slresi iginde bir zeyilname ile
cinsi, marka ve tutarlar belirtilip, buna iliskin ek prim alinmadan teminat kapsaminda olmayacaktir.

7- ARAG KULLANIMI ILE iLGILI KISITLAMALAR
Isbu poligede sigortali aracin kullanimi ile ilgili olarak belli giinler, belli mesafeler veya belli kisiler igin teminat sinirlamasi yoktur.

8-HASAR DURUMUNDA ISTENECEK BELGELER KLOZU

Sigorta ettiren/Sigortall, rizikonun gergeklestigini 6grendidi tarihten itibaren en geg bes (5) is giinii iginde sigortaciya bildirimde bulunmak
zorundadir. Hasarin tiiri ve meydana gelis sekline bagh olarak farkli evraklarin da istenebilecegini hatirlatir, asgari asadidaki belgeler ile
hasar talebinde bulunabileceginizi bildiririz.

-Taraflar arasinda veya yasal gorevlilerce tanzim edilmis trafik kazasi tespit tutanadi (resmi evrak ise asl gibidir onayl)

-Alkol raporu (ash gibidir onayli)

-Sigortali sirtici belge sureti

-Sigortali arag tescil belgesi sureti

-Aracin hasarli yerlerini gésterir fotograflar
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-Kaza mahallini gosteren fotograflar
Hasar durumunda sigortacinin yukarida sayilan belgelere ek olarak kazanin olug sekli ve zarar sekline gore ilave belge talep etme hakki
vardir. Bu belgelerin tam listesine www.acnturk.com.tr adresindeki "Kaza Halinde Istenecek Belgeler" baslidgi altindan ulasabilirsiniz.

9-RAYiC DEGER TESPiTi KLOZU

Kara Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin B.3-3.2.2 maddesi geregince sigortall aracin eksper tarafindan tam ziya (pert) hasara
udradidinin veya aracin ¢alinip bulunmadidi durumlarda aracin rayic dederi Sigortaci veya hasar tespitini yapan Eksper tarafindan internet
sitelerinden, yetkili / 6zel saticilar ve galerilerden alinan en az 3 (li¢) adet fiyat teklifinin ortalamasi alinarak tespit edilir. Rayi¢ deger
belirlenmesinde aracin model yili, aksesuar / donanim paketi, hasar gecmisi ve kilometre bilgileri de dikkate alinir. Yine aracin alim-satim
islemlerinde uygulanan vergi indirimi oraninda (engelli araci, markanin yetkili distribiitori tarafindan ithal edilmemis "grey market" arag,
glmriiksiiz arag vb. durumlar) dikkate alinarak Sigortac tarafindan belirlenecektir. Poligede var olan muafiyet miktarlari da belirlenen
piyasa rayi¢ dederinden tenzil edilecektir.

Yabanci Ulke Menseili Araclar Rayic Deger Tespit Klozu

1. Sigortal arag Ticaret Bakanhigi'nin Gegici ithal Edilen Kara Tagitlarina iliskin Giimriik Genel Tebliginin 6.maddesi olan "turistik kolayliklar
kapsamindaki tasit" olarak yurda gegici siire ile kullanilmak sarti ile getirilmis ve Tiirkiye Trafigine tescil edilmis ise, police aracin
Turkiye'deki glimrikli dederi lizerinden sigortalanacaktir. Kismi hasarlarda hasar tutari, Tirkiye'deki piyasa kosullarina ve police 6zel ve
genel sartlarina gore dederlendirilerek 6denecektir. Tam ziya veya hirsizlik hasarlarinda ise hasar tutari mensei ilke katalog fiyati
lizerinden belirlenecektir. Aracin pert olmasi durumunda tazminat aracin giimriiksiiz bedeli {izerinden %40 oraninda sovtaj degeri
dustilerek Sigortaliya 6denecektir.

2. Yetkili distribitdrii disindaki kisi/kurumlarca ithal edilmis ve OTV, KDV ve Giimriik vergileri denerek Tiirkiye Trafigine tescil edilmis
olan Sifir, bir veya iki yasindaki sigortali araglarin tam ziya veya hirsizlik hasarlarinda 6denecek tazminatin belirlenebilmesi, Sigortalinin
arag tescil islemleri sirasinda 6demis oldugu OTV belgesinin ibraz etmesi sartina bagl olacaktir. Her durumda Sigortac 6deyecedi tazminat
tutari Gizerinden %?25 oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir. Bu hiikkiim 3 ve Uzeri yag araglarda uygulanmaz.

3.Yabanci menseili araglar igin is bu poligenin 5.inci maddesi 'Rayig Degder' ve 9.uncu 'Rayig Deder Tespiti Klozu'nun birinci paragrafi
kullanilmayacak ve yukaridaki hiikimler dogrultusunda Rayic Deder belirlenecektir. Bu hususlar taraflar arasinda pesinen kabul edilmistir.

10-HASAR TAZMIN YONTEMI KLOZU

Yapilan ekspertiz neticesinde belirlenen tazminat tutari, sigortali aracin tam hasara maruz kalmasi halinde Sigortaliya, kismi hasara maruz
kalmasi halinde ise onarim yeri Sigortacinin anlasmali servisi ise ilgili Servise, dedil ise Sigortalinin kendisine, parcanin sigortaci tarafindan
tedarik edildigi durumlarda tedarik edilen parga tutari Tedarikgiye nakden yapilir. Sigorta konusu aracin teminat kapsamindaki bir hasari
nedeniyle onariminin kararlastirldigi durumlarda Sigortacinin, Sigortali tarafindan belirlenecek olan onarim yerine "Hasarin Tazmininde
Kullanilacak Parca Klozu"nda belirtilen sartlar ile parca tedariki yapma hakki vardir.

11-HASARIN TAZMININDE KULLANILACAK PARGA KLOZU

Kismi hasarlarda, zarar géren pargalarin onariminin miimkiin olmadigi durumlarda dedisim karari verilen yedek parcalarin, tedarigi
Sigortac tarafindan yapilabilecektir. Yedek parca tedariginin, aracin onariminin yapildigi servis veya sigortall tarafindan yapilmasi
AcnTURK'un onayina baglidir. Sigortacinin yedek parcanin onarim servisi tarafindan teminine onay vermesi halinde, sigortacinin mevcut
indirim oranlari uygulanacaktir. Sigortaci tarafindan tedarik yapilacak yedek parcalar giincel yonetmelik ve tebliglerde yer alan yedek
parca tanimina uygun olacaktir.

Orijinal Yedek Parca: Bir motorlu aracin tretiminde veya montajinda kullanilan pargalarla ayni kalitede olan ve s6z konusu motorlu
aracin (retiminde veya montajinda kullanilan parcalarin veya yedek parcalarin tretiminde saglayicl tarafindan getirilen spesifikasyonlara ve
Uiretim standartlarina gore Uretilmis yedek parcalar anlamina gelmektedir. Aracin parcalar ile ayni tretim bandinda Gretilen yedek parcalar
da bu kapsamdadir.

Logosuz Orijinal Yedek Parga: S6z konusu aracin montajinda kullanilan pargalarla ayni kalitede oldugunun ve arag Ureticisinin
spesifikasyonlarina ve Uretim standartlarina gére uretildiginin parca Ureticisi tarafindan belgelendirilmesi halinde (Sirketimiz sadece belgeli
tedarikgilerle calismaktadir), aksi kanitlanana kadar, orijinal yedek parga oldugu varsayilir.

Esdeger Kalitede Yedek Parga: Bir motorlu aracin montajinda kullanilan pargalarla esdeder kalitede oldugu varsa mevzuat geregi
aranan mecburi standartlara uygunlugunun (reticisi tarafindan belgelendirilmesi gereken parcalardir. Buna gore;

a) Zarar goren yedek parcalar orijinal parca ise yerine tedarik edilecek yedek parcalar da orijinal yedek parca olacaktir.
b) Zarar goren yedek parcalarin orijinal yedek parga olmadiginin eksper tarafindan tespit edilmesi halinde, tedarik edilecek parcalar ayni
Ozellikleri taglyan yedek parcalar olacak veya ayni ¢ézellikleri tagiyan yedek parcalarin bedeli 6denecektir.

c) Zarar goren pargcalarin orijinal parca olmasi, ancak Uretici ya da ithalatg firma stoklarinda orijinal yedek parca bulunmamasi ya da
tedarik edilememesi durumunda esdeder yedek parga kullanilacaktir.

d) Sigortalinin hasar maliyetlerini diisiirmesi amaciyla esdeder parca kullanmayi 6nerdidi veya kabul ettigi hallerde hasar tazminin de
orijinal parca yerine, esdeder parca kullanilacaktir.

Sigortali / Sigorta Ettiren AcnTURK SIGORTA A.S.

KENAN YILDIRIM QN/\

AcnTURK SIGORTA A.S. Sayfa 5/22

Vergi Dairesi: Mecidiyekdy VD Vergi No: 7700942351

Mersis No: 0770094235100001 / Ticaret Sicil No: 387707-5
www.acnturk.com.tr info@acnturk.com.tr

HIZMET MERKEZI (HIMER) / HASAR IHBAR HATTI 0(212) 216 91 91



http://www.acnturk.com.tr/

AcnlURK ™

S l G o R T A Miisteri mobil uygulamasini indirmek igin telefonunuzdan okutunuz

TICARI GENISLETILMIS KASKO POLICESI

POLICE NO | EKBELGE NO | YENILEME NO| MUSTERI NO | ACENTE NO | BASLAMA TARIHI BITIS TARIHI TANZIM TARIHI SURE

1039660 0 2 1482169 11420182 12/03/2025 12/03/2026 07/03/2025 14:37 365

Liitfen policenizi dikkatlice okuyunuz.!!

12-HASAR ONARIM YERI KLOZU

AcnTURK Anlasmali servis listesine www.acnturk.com.tr sitesinden veya 0212 216 91 91 numarali misteri hizmetlerinden veya
acentemizden &grenebilirsiniz.

Sigortali Dolu hasarlari hari¢ olmak izere diger hasar onarimlarini, AcnTURK'un Anlagsmali Ozel Servisler, Anlasmali Yetkili Servisleri veya
Diger Tiim Servislerde yaptirabilir.(*)

Hasar tespiti icin Sigorta Sirketi tarafindan atanan eksperin belirleyecedi hasar tutari hasar tazmininde esas alinacaktir. Anlasmasiz
servislerde yapilacak tiim onarim ve degisimlerde eksperin belirledigi hasar tutari ile onarim servisi tarafindan talep edilecek onarim
bedelleri arasinda fark olusur ise, bu fark tutar sigortal tarafindan karsilanir.

(*) Dolu Hasarlarinda Onarim Yeri Istisnasi Klozu:

Sigortal aracin 'Dolu’ dan kaynakli hasar onarimlarinda hasar onarim yerinin Sigortaci tarafindan belirlenecegi kayit ve sarti ile tanzim
edilmistir. Bu sekilde yapilacak onarimlarda muafiyet uygulanmaz. Ancak Sigortalinin, 6nerilen onarim merkezleri disinda baskaca bir
yerden onarim hizmeti almasi halinde 6denecek tazminat tutar tzerinden policede belirtilen diger muafiyet hiikiimleri sakl kalmak
kaydiyla %20 oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir.

13-UYGULANAN INDIRIMLER / SURPRIMLER

Hasarsizhik Kademesi Indirimi Klozu

Polige siresi igerisinde herhangi bir tazminat talebinde bulunulmayan Sigortali'ya AcnTURK Sigorta'dan poligenin yenilenmesi halinde
asadidaki hasarsizlik kademesi indirimleri uygulanir. Bir yildan kisa sireli policelerde hasarsizlik kademesi indirimi uygulanmaz. Hasarsizlik
kademesi indiriminin uygulanabilmesi igin poligenin vade bitim tarihinde yenilenmis olmasi, ara verilmis ise bu sirenin 180 giinii asmamis
olmasi gerekmektedir.

Birinci yilin sonundaki yenilemede................. 1.inci hasarsizlik kademe indirimi,
ikinci yilin sonundaki yenilemede.................. 2.inci hasarsizlik kademe indirimi,
Ugiincii yilin sonundaki yenilemede............... 3.inci hasarsizlik kademe indirimi,
Dordiinci yiin sonundaki yenilemede............ 4.inci hasarsizlik kademe indirimi,

Besinci ve sonraki yillarin yenilemelerinde .....5.inci hasarsizlik kademe indirimi,

4. BASAMAK Hasarsizlik indirimi uygulanmstir.

Hasarsizlik Kademesi Koruma Klozu

1.Sigortaci icin % 100 riicu hakkini kullanma imkani saglayan hasarlar hasarsizlik indirim kademesini bozmaz, bir ist kademeye cikar.
2.Polige siiresi iginde sadece birinin gergeklesmesi ve toplam hasar sayisinin bir adet olmasi kaydiyla; Ses ve goriinti cihazlari ile aracin
0n, arka, yan camlarin kirlmasi hasarlari hasarsizlik indirim kademesi bozmaz, bir tst kademeye gikar.(Cam tanimi aragta bulunan far,
Sinyal, sunroof, ayna cami, tavan camlarini kapsamamaktadir.)

3."Pratik Onarim" hizmetinin satin alinmis olmasi ve polige {izerinde gdsterilmesi sartiyla, bu hizmet kapsamindaki hasarlar hasarsizlik
kademesini bozmaz, bir (st orana gikar.

4.Sigortalinin hasarsizlik basamadi 1, 2, 3, 4 veya 5 inci kademe ve sigorta policesi yukarida sayilan hasar nedenleri disinda baskaca bir
hasar nedeni ile hasara konu olmus ise hasarsizlik kademesi ayni basamakta korunacaktir.

5.Sigortalinin hasarsizlik basamadi 3, 4 veya 5 ve lizeri kademe ve sigorta policesi yukarida sayilan hasar nedenleri disinda bagkaca iki
adet hasar nedeni ile hasara konu olmus ise hasarsizlik kademesi 2 basamak asadiya indirilerek 1, 2 ve 3 olarak uygulanacaktir.
6.Police siiresi icinde hasar adedine bakilmaksizin Hasar Kabul Merkezlerinde (HKM) yapilacak onarimlarda poligenizin Sirketimizde
yenilenmesi halinde Hasarsizlik kademesi sifilanmaksizin bir tst kademe ile devam eder.

14- Sigortacinin Kismi Hasarlarda Police iptal Hakk::

Sigortaci, Kara Tasitlar Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin B.4.2. maddesi hilkmu geregince hasar sonrasi sigorta s6zlesmesini fesih
hakkini kullanabilir.

Bunun disinda Sigortaci,

1. Sigorta baslangicinda beyani gereken risk bilgilerinin (arag kullanim sekli, nceki polige numaralari ve benzeri fiyatlamaya ve riskin
kabuliine etkili olabilecek esash unsurlarin) beyani sirasinda hatali verilmesi veya bdyle bir bilginin saklanmasi halinde ve/veya,

2. ihbara konu hasarin olus sekli igin sigortalinin beyani ile eksper tarafindan belirlenen durum arasinda uyumsuzluk bulundugu hallerde
velveya,

3. Aracin gegcmisinde agir hasara maruz kaldiginin ve bunun Sigortaci 'ya belirtiimemis oldugunun tespit edildigi hallerde,

Sigortaci iptal hakkini tazminat 6demesi sonrasi veya tazminat talebinin reddi s6z konusu ise ret bildirimden sonra gerceklestirir.
Yukarida belirtilen haller disinda Sigortaci'nin kanun, yénetmelik ve sigorta genel sartlarinca taninmis diger iptal gerekgelerini kullanma
hakki sakhdir.

Herhangi bir nedenle sigorta s6zlesmesinin sonlandiriimasi halinde igbu paket sigorta policesi kapsaminda teminat verilmis olan tim
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risklere iliskin s6zlesmeler otomatik olarak sona erer.

15- TAHKIM BiLGisi
Sirketimiz, Tahkim Sistemine Gye degildir.

16-EKSPER TAYINI KLOZU
5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun 22. maddesi 19. fikrasi geregince, sigorta eksperinin sigortali, sigorta ettiren veya policeden menfaat
sadlayan kisilerce de eksper tayin edilebilir. Bu durumda ekspertiz iicreti, sigorta eksperini tayin eden kisi tarafindan édenir.

17- DIGER OZEL SARTLAR

Beyana Aykirilik Klozu:

Sigortali araca iliskin risk fiyatlandirmasi ve police diizenlenip diizenlenmeme karari Sigortalinin beyanina gore belirlenmistir. Sigorta
Ettirenin polige tanzim 6ncesi veya sézlesme sirasinda beyana aykirlidi, Sirketimize bildirilmeyen, eksik veya yanlis bildirilen hususlar
hasardan 6nce tespit edilir ise Tiirk Ticaret Kanunu'nun 1445 ve ilgili diger hikiimlerine gore sdzlesmeden cayabilir veya prim farkini
alarak sézlesmenin devamina karar verebilir. Bu bilgilerdeki beyana aykiriligin hasardan sonra tespit edilmesi halinde 6denecek tazminat
tutarindan asagida gosterilen muafiyet ve koastiranslar uygulanabilir.

1. Arag Kullanim Tarzi va Alt Kullanim Tarzi police 6n yiiziinde gdsterilmistir. isbu police Sigortali aracin  Taksi, Dolmus, Uber, Korsan
Taksi, Kisa veya Uzun Sireli Soforlli veya Soforsiiz Kiralik arag, Sdriici Kursu Araci, Egitim Araci, Oto Plaza, Hasar Onarim- Arag
Bakimi sirasinda verilen Yedek Arac, Emniyet Midiirliiklerine ait Karakol veya Devriye Hizmetinde Bulunan Arag, Kurye veya Kargo
Dagitim Araci, flag Sirketi Plasiyer Araci, Ecza Deposu ilag Dagitim Araci, Elektrik Dagitim Sirketlerine ait Bakim ve Hizmet Araci, Belediye
Otobiisli, Hatli Minibiis, Halk Otobuisti, Cép Kamyonu, Damperli Arag, Zirhli Kaplamali Arag, Hafriyat Tasiyan Arag, Tas ve Maden Ocadi
Sahasinda Kullanilan Arag, Kurtaricl Arag, Ray veya Kablo (izerinde hareket edebilen Arag, Canli Yayin Araci, karayollan disinda "off road"
olarak degerlendirilecek alanlarda kullanilan veya buralarda yariglara istirak eden arag olmadidi beyanina istinaden diizenlenmistir. Sayet
bu beyanin yanlis oldugu hasar halinde tespit edilir ise hasar tutarinin %75'i Sigortali, %25 i Sigortaci tarafindan karsilanmak tizere
muisterek sigorta esasina gore hasar 6édemesi gergeklestirilecektir. Sigortacinin ilgili kullanim tarzini bilerek policeyi kabul etmesi ancak
police tizerinde bu kullanim seklinin kabul edildigini gosteren 6zel notun yazili olmasi halinde miimkiin olacaktir.

2. Arag marka tipi, model yili, plaka bilgisi polige 6n yiliziinde gosterilmistir. Bu bilgilerdeki beyana aykiriigin hasardan sonra tespit
edilmesi halinde hasar tutar Gzerinden %20 oraninda tenzili muafiyet uygulanir.

3. Sigortalinin beyanina istinaden belirlenen hasarsizlik kademesi indirimi, sigortali meslek bilgisi indirimi, aile bireyi ikinci arac Indirimi,
ailede 15-25 yas bordrolu galisan geng birey indiriminin hatali beyan edildigi veya poligede talep edilmis ise arag siiriicii sinirlandiriimasi
taahhiidiine uyulmadiginin hasardan sonra tespit edilmesi halinde hasar tutar tizerinden %15 tenzili muafiyet uygulanacaktir.

Sigortanin Siiresi Klozu:

isbu poligenin sigorta baslangic tarihi, tanzim tarihinden (sisteme girildigi) sonra ise, teminat siiresi, sigorta baslangic tarihi olarak yazili
glin saat 12.00" de baslar. Baslangig tarihi ve tanzim tarihi ayni giin ise teminat policenin tanzim edildigi (sisteme girildigi) tarih ve saatte
baslar ve her hallkarda bitis tarihi olarak yazili giin saat 12:00" de sona erer.

Cayma Hakki Kulanimi Klozu:

Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun hiikiimleri geregi, Sigorta Ettiren (Tiketici niteligi tastyan), s6zlesme kurulduktan sonra herhangi
bir gerekge gostermeden ve cezai sart 6demeden finansal hizmetlere iliskin mesafeli s6zlesmelerde 14 giin, taksitli satis s6zlesmelerinde 7
giin igerisinde cayma hakkini kullanabilir. Sigorta Ettiren cayma hakki bildirimini agik bir beyanla www.acnturk.com.tr adresindeki beyan
formu doldurularak veya agik bir beyan ile bilgi@acnturk.com.tr adresine iletilmesi gerekmektedir. Taksitli Sigorta S6zlesmelerinde, ilk
taksitin 6denmesi halinde sigorta teminatinin baslamasina onay vermis oldugu kabul edilir. Gegerlilik siiresi bir aydan az sigortalarda
cayma hakki kullanilamaz. Mesafeli sigorta sozlesmelerinde tahsil edilen prim tutari, cayma bildiriminin ulasmasi sonrasinda iade
edilecektir. Zorunlu sigortalarda 6zel mevzuat hikimleri uygulanir.

Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nin 11. maddesi geregince tiiketici, cayma bildirimini yasal siiresi icinde yapmis
olmasi halinde asadida belirtilen tutarlan Sigortaciya 6demekle ylikimlidiir;

1.Tiketici'nin satin almig oldugu police uyarinca tahakkuk etmis olan vergi ve ferileri.

2.Sigortaci tarafindan isbu Sézlesme gercevesinde Tiiketici'nin kullanimina Gcretsiz olarak sunulan ve police ile birlikte verilecek olan her
tlrli puan, promosyon, hediye geki ve benzeri her tiirlii Tlketici'nin kullanimina Ucretsiz olarak sunulan hediyelerin cayma stiresi iginde
kullanilmasi halinde, gergek piyasa dederi goz éniine alinarak Tiiketici tarafindan Sigortaci'ya geri 6denmek zorundadir.

Zirhh Arag Klozu
Sigortali aracin zirhl olmadidi bilgisine istinaden isbu police tanzim edilmistir. Aracin kaporta veya camlarinda zirh kaplamasi oldugunun
bir hasar aninda belirlenmesi halinde hesaplanacak hasar tutarindan zirh bedeli tenzil edilerek tazminat 6demesi yapilacaktir.
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Police Yenilemesine Iliskin Ozel Sart

Sigortacinin sigorta poligesini vade bitiminde yenileme zorunlulugu bulunmamaktadir. Yenilemenin yapilabilmesi igin sigorta ettirenin talebi
ve sigortacinin kabull esastir. Aksi taktirde, sigorta s6zlesmesi kurulmadigindan sigortacinin sorumlulugu bulunmamaktadir. Sigortalinin
Yenileme talebinin olmamasi veya Sigorta Sirketinin onay vermemesi halinde police yenilenmeyecek ve her haliikarda sigorta vadesi
sonunda Sigorta Sirketinin sorumlulugu ortadan kalkacaktir.

Erken Yenileme Klozu

isbu sigorta policesi sigortali aracin mevcut kasko policesinin bitim tarihinden énce ve tanzim tarihindeki Sigorta Bilgi Merkezine yansiyan
hasarsizlik bilgisi dikkate alinarak tanzim edilmistir. Arag isbu police tanzim tarihinden , mevcut poligenin bitim tarihine kadar gececek
sure iginde herhangi bir hasara maruz kalir ise, isbu policedeki hasarsizlik kademesinde dedisiklik olabilecektir. Bdyle bir durumda degisen
hasarsizlik kademesine denk gelen fark prim sigortalidan tahsil edilir. Taraflar bunu pesinen kabul etmistir.

Menfaat Sahibinin Degismesi Klozu

Sozlesme siiresi icinde, sigortall ve/veya Sigorta Ettirenin 6limi disinda kalan menfaat sahibinin ilgili mevzuata uygun olarak degismesi
hallerinde, sigorta sézlesmesi menfaat sahibinin dedistidi anda kendiliginden feshedilmis olur ve feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar
gegen slrenin primi glin esasina gére hesap edilerek fazlasi varsa sigorta ettirene iade edilir. Police yeni malik adina devam ettirilmez.
Sigortalinin 6limi halinde ise Sigortanin varligi 6grenildigi andan itibaren Sigortacinin bilgilendiriimesi neticesinde mevcut poligenin
sonlandirilarak talep ediliyor ise yeni malik adina kasko poligesi tanzim edilmesi gerekmektedir. Vefat eden sigortalinin hakkazanmig

oldugu her tiirld indirim haklari yeni malike gecmeyecektir. ( istisnasi icin "Hasarsizlik Koruma Klozu"na bakiniz. )

Aracin Tam Hasara Ugramasi Klozu

Sigortaliya ait aracin eksper raporu ile onarim kabul etmez veya agir hasarli hale geldiginin tespiti halinde arag tam hasara ugramis sayilir.
Bu durumda, aracin ilgili mevzuat dogrultusunda hurdaya ayrildidina dair "Hurda Tescil" ve "Trafikten Cekilmistir" belgelerini Sigortaciya
ibraz edildigi anda teminat sona erer.

Arag sicilinde bulunan isleme engel kayitlar sebebiyle, yukarida belirtilen hurda veya gekme belgesinin hak sahibi tarafindan alinamamasi
ve sigorta sirketine ibraz edilememesi halinde, tazminat 6demesi, ilgili tutarin sigortac tarafindan masraflari tazminat tutarindan mahsup
edilmek lizere, mahkemece tespit edilen 6deme mahalline tevdii suretiyle de yapilabilir. Bu durumda hurda veya gekme belgesi aranmaz.
Belirlenen 6deme mahalline 6deme yapildigi anda teminat sona erer.

Yukarida yazili Kasko Sigortalar Genel Sartlarinin ilgili maddeleri kapsaminda teminatin sona ermesi durumlarinda sigortaliya ayrica
bildirimde bulunulmayacadi hususu taraflarca pesinen kabul edilmistir.

Yanhs Akaryakit Dolumu Klozu

Sigortali aracin yetkili akaryakit servis istasyonlarindan akaryakit alimi yaparken, pompacinin yakit ikmali sirasinda kasitli veya kusurlu
olarak yanlis yakit vermesi sonucu sigortall aracin maruz kalacagi mekanik zararlar ve masraflar olay bagina ve yillik poligede belirtilen
limitlerle teminat altina alinmistir. Sigortalinin bu tazminata hak kazanabilmesi icin hatali doluma iliskin akaryakit faturasinin, akaryakit
istasyonunun olayla ilgili beyaninin ve ilgili aracin yetkili oto servislerinin ve uzmanlarinin yanlis dolumu tespit eden raporlarinin sigortaciya
ibraz edilmesi gerekmektedir.

Orijinal Anahtar Kullanilarak Yapilan Hirsizliklar Klozu

Arag anahtarinin ele gegirilmesi sureti ile aracin galinmasi veya galinmaya tesebbliisi sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar teminat
disindadir. Ancak asadidaki belirtilen hallerde gerceklesmesi halinde teminat kapsaminda olacaktir;

1.Arac anahtarinin Sigortali veya araci kullanimina tahsis ettigi kisiden gasp, 6ldiirme, yaralama, zor veya siddet kullanilarak veya tehditle
sonucunda ele gegcirilmesi sureti ile aracin galinmasi veya galinmaya tesebbiis edilmesi,

2.Sigortalinin yada araci kullanimina tahsis ettidi kisinin kendi ev veya isyeri niteligindeki kapali ve kilitli bir mekanda muhafazasi sirasinda
bu mekana kirma, delme, yikma, devirme, zorlama, arac-gereg veya bedeni geviklik sayesinde tirmanma veya asma suretiyle ile aracin
calinmasi veya calinmaya tesebbiis edilmesi,

3.Bir belge karsiliginda gdzetim, bakim, onarim amaciyla aracin teslim edildigi otopark, oto yikama, tamirhane vb. Isletmelerden aracin
calinmasi veya galinmaya tesebbiis edilmesi sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar, sigortacinin riicu hakkini kullanabilmesi agisindan
sigortalinin sorumlu isletme ve kisiler hakkinda hukuki islem baslatmasi halinde olusacak calinmalar belirlenen hasar miktari Gizerinden %10
tenzili muafiyet uygulanmak sartiyla teminat kapsamina alinmistir. %100 riicu imkaninin mevcut olmasi halinde muafiyet hiikmi
uygulanmayacaktir.

Aksesuar Klozu:

Sigortali aracin fabrika cikigi standart donanimi igerisinde yer alan aksesuarlar ve donanimlar policede belirtiimese dahi piyasa rayig
degerine kadar teminat kapsaminda olacaktir. Aracin "flk Tescil Tarihi"nde veya sonrasindaki kullanimlar sirasinda araca monte edilmis
olan her tirli aksesuar veya donanimlarin teminat kapsamina dahil edilebilmesi icin sigortalinin talepte bulunmasi ve polige (izerinde
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cinsi, markasi, modeli ve sigorta bedelinin belirtilerek poligeye kaydedilmis ve priminin alinmis olmasi halinde teminat kapsaminda
olacaktir.

Cam Filmi, Seramik veya Seffaf Kaplama (folyo kaplama harig) uygulamalarinin sigortaciya bildirilmis olsa dahi teminat kapsaminda
degerlendirilebilmesi icin; uygulamanin aracin ilk tescil tarihinden itibaren yapilmis ve aracin satig gérmemis olmasi sartina bagl olacaktir.
Cam Filmi, Seramik veya Seffaf Kaplama, aracin "ilk Tescil Tarihi"ni takip eden 24 ay boyunca sadece kazalardan kaynakli hasarlarda ve
hasar goren kisim/parca lizerindeki kayiplar icin gegerli olacaktir. Sigortaci, hasar tarihi itibari ile geriye doniik son 2 yil icinde uygulamanin
yapiimis olduguna dair faturanin ibrazini isteyecektir.

Cam Filmi, Seramik veya Seffaf Kaplama (folyo kaplama harig) teminati; gégiik, cizik, siirtme vb. nedenlerle meydana gelmis ise teminat
kapsami disinda degerlendirilecektir.

Garpma, carpisma hasarlarinda onarilacak/degistirilecek parcanin disinda kalan bélgelerdeki, Seramik ve Seffaf Kaplama'nin (folyo kaplama
harig) onarimi sigorta sirketinin onayina baglhdir.

Cam Hasarlar Klozu:

Aracin kirilan caminin onarimini, onarimin miimkiin olmadigi durumlarda ise dedisimi, AcnTURK Anlasmali Cam Servisi veya Anlasmali
Yetkili Servislerinde "Orijinal Cam" kullanilarak gergeklestirilecektir. Sigortalinin mevcut caminin muadil cam oldugu anlasilir ise bu
durumda degisim sadece muadil cam ile saglanacaktir. Sigortali, AcnTURK Anlasmali Cam Servisi veya Anlasmali Yetkili Servisleri disinda
farkl bir yerde cam degisimini gergeklestirir ise hasar tutarinin % 25'i oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir. Sunroof ve cam tavanlarda
meydana gelen hasarlar bu kloz hiikkmi digindadir.

Size en yakin Anlasmali Cam Servisini 6grenmek icin 0212 216 91 91 numaradan musteri hizmetlerini arayabilir ya da www.acnturk.com.tr
sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

Hasar Konfor Paketi Klozu:

AcnTURK Sigorta bu teminat paketi ile yukarida bahsi gegen,

1- "Kiymet Kazanma Tenzili Istisnasi Klozu"nun (a), (b) ve (c) maddelerinde belirtilen, Sigortali aracin maruz kalabilecedi police teminatina
giren herhangi bir hasar sonucunda belirlenen hasar tutarindan, onarim sonucu aragta meydana gelen kiymet artisi ile sireli kullanim
gerektiren aki, lastik, katalitik konvertor, egzoz, klima gazi ve benzeri pargalardan kiymet artisi diistilmeksizin tazminat 6denecektir.

2- "Orijinal Anahtarla Yapilacak Hirsizliklar Klozu"nun 3.lnci maddesinde belirtilen bir belge karsiidinda gézetim, bakim, onarim amaciyla
aracin teslim edildigi isletmelerden aracin galinmasi sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar ile 4.lncii maddelerinde belirtilen diger
nedenlerle olusacak galinma hallerinde uygulanacak olan muafiyetler disulmeksizin tazminat 6denecektir

Kiymet Kazanma Tenzili istisnasi Klozu
Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin B.3.3.2.3 maddesi hiikmU geregi hasar sonucunda tespit olunacak hasar tutarindan,

a) 15 yasa kadar olan (15 yas dahil) araclarda degisimi yapilan pargalarda onarim sonucu meydana gelecek kiymet
artisi disilmeksizin tazminat 6denecektir.

b) 15 yasin Gzerindeki araglarda mekanik parcgalar, elektrik ve elektronik pargalar ile kaporta aksaminda degisimi
yapilan pargalarda onarim sonucu meydana gelecek kiymet artigi igin kullanim siresi dikkate alinarak azami %30
oraninda indirim yapilacaktir.

c) Arag yasina bakilmaksizin antifiriz, motor yagi, lastik, akil, egzoz, katalitik konvertor ve batarya ve benzeri gibi
kullanimi siireli olan parcalarda meydana gelecek kiymet artiglarinda, kullanim siresi dikkate alinarak azami %30
oraninda indirim yapilacaktir.

d) Hasar tarihindeki aracin yasinin belirlenmesinde polige baslangi¢ tarihi esas alinacak olup, aracin trafige ilk tescil
tarihinden police baslangi¢ tarihi ¢ikartilarak ara¢ yasi hesaplanacaktir.

Ihbar Yiikiimliiliigii Klozu

Sigorta ettiren, sigorta konusu rizikonun gerceklestigini 6grendidi tarihten itibaren azami 5 giin icinde sigortaciya haber vermekle
yukumludur. Sigorta ettiren, bu ihbar yikimluligini yerine getirmedidi takdirde sigorta tazminati, kusuru oraninda indirime tabi
tutulabilecedi gibi sigortaci faizden de ancak Police Genel Sartlari, ilgili Kanunlar ve bunlarda hiikiim yok ise Borglar Kanununun temerriide
iliskin hiikiimlerine gére sorumlu olacaktir.
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Engelli Araci Klozu

Karayollari Trafik Yonetmelidinin 53. (incli maddesinde belirtilen araglar bu 6zel sart kapsaminda olup, hasar durumunda engellilik derecesi
ve aracin 6zel tertibatl olup olmadigina iliskin yonetmelikteki sartlar esas alinarak degerlendirme yapilacaktir. Bu kisilere ait araglarin
sigortalanmasi durumunda risk primi hesabinda OTV indirimi dikkate alinmaktadir. Aracin ¢alinmasi ya da meydana gelen hasar sonrasinda
hurda belgeli olmasi durumunda sigortaliya aracin ilk ediniminde istisna edilen OTV orani, aracin hasar tarihindeki rayic bedelinden
disllerek tazminat 6demesi gergeklestirilir. Aracin meydana gelen hasar sonrasi gekme belgeli olmasi durumunda ise, sigortali tarafinda
aracin ilk ediniminde istisna edilen OTV vergi muafiyetinin vergi dairesine iade edilmesi ve noterden gerekli tescil islemlerinin yapilarak
evraklarin sirketimize teslim edilmesi gereklidir. Policede yer alacak Yeni Deger Klozunun varligi duruma istisna teskil etmez. Bir kaza
halinde arag stirliciisiiniin 53.lncti madde hikmi geredi araci sigortalinin kullanmasinin zorunlu oldugu hallerde arag siiriictisiniin "H"
sinifi ehliyete sahip olmasi, bu sartin aranmadigi durumlarda ise sigortalinin kanuni mimessili ile tglincli dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarindan bir siiriicti veya noterce diizenlenmis is akdine badl olarak istihdam edilen bir stiriicti tarafindan kullaniimasi sarti
aranacaktir.

Pert Arag Klozu

Sigortall aracin pert islemine maruz kalmis ve sonrasinda sigortalandiginin tespiti halinde sigortacinin poligeyi iptal etme hakki saklidir.
Sigortac policeyi iptal etmeyip, policenin devamina onay verdigi durumlarda olusabilecek herhangi bir kismi hasarda Sigortaci araci
diledigi serviste esdeder parga kullanarak onartma hakkina sahip olacaktir. Tam hasar, calinma hasarlarinda ise poligedeki diger muafiyet
hiikiimleri sakh kalmak kaydiyla giincel rayig deder lizerinden %40 tenzili muafiyet uygulanacaktir. Taraflar bu hususu pesinen kabul
etmistir.

HUKUKSAL KORUMA TEMINAT KLOZU

Teminat Kapsami:Bu sdzlesmede sigortall olarak gosterilen kisi, arac maliki, isleteni kiracisi ve arag siriiclisiiniin sadece aleyhine
acllan dava ve takipleri igin policede gosterilen teminat limiti , muafiyet hiikiimleri kapsaminda ve polige konusu arag ile sinirl olmak
tizere Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlari dahilinde saglayacaktir. isbu sigorta teminati ile Hukuksal Koruma Sigortasi Genel
Sartlari'nin "Ek Sozlesme ile Teminat Altina Alinabilecek Haller" baglikh Motorlu Araca Bagh Hukuksal Koruma A.2-2.1.2 ve 2.1.3 Sirici
Hukuksal Koruma A.2-2.2.2. ve 2.2.3 maddeleri ile "Taginmaz Mala Bagh Hukuksal Koruma" baslikli A.2.3 ve "Kisi-Aile Hukuksal Koruma
baslikli A.2.4 maddeleri igin teminat verilmemistir.

-Motorlu Araca Bagh Hukuksal Koruma: Sigortaci, policede belirtilen motorlu aracin maliki gdsterilen kisi, kiracisi ve arag stiriiciist
durumundaki sigortallya, police gosterilen motorlu aragla baglantili olarak Borglar Hukukuna tabi s6zlesmeler haricinde dogacak
uyusmazliklar ile idare mahkemelerinde aleyhine agilan davalarda hukuksal gikarlarinin korunmasinda dogabilecek uyusmazIiklar igin
koruma sadlar.

-Siriicii Hukuksal Koruma: Sigortaci, sigortaliya policede belirtilen motorlu aracin siiriicli olarak kullanilmasindan dogan ve stirtictiniin
aleyhine agilan uyusmazliklar igin koruma sadlar. Sigortall sifati tagimayan stirliclisinin hukuki sorumlulugunun savunulmasi sigorta
teminat kapsami digindadir.

Sigorta teminati kapsaminda 6denecek Avukatlik Ucreti ve sair giderler:

Bu Ucret kesin hiikiim elde edilinceye kadar olan dava, is ve islemlerin karsihididir. Bir uyusmazlik halinde sadece bir Avukatin vekalet
Ucreti, %25'i pesin, bakiye %75'i ise kesinlesen mahkeme kararinin, mahkemeden onayli bir niishasinin sigorta sirketine gonderilmesi
lizerine, serbest meslek makbuzu karsiligi édenir.

IHTIYARI MALI MESULIYET TEMINAT KLOZU

Sigortaci, bu sigorta teminati ile sigortali aracin kullanilmasindan dogan ve Karayollari Trafik Kanununa ve Genel Hiikiimlere gore aracin
isletenine yoneltilecek hukuki sorumlulugu ve bu polige teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi ve baskaca
mevcut olmasi halinde ihtiyari mali mesuliyet sigortasi teminat limitleri Gizerinde kalan kismini, poligenin ényiiziinde yazil limitlere kadar
karsilar.

1. Bu sigorta teminati Turkiye Sinirlari iginde gegerlidir.

2. Manevi tazminat talepleri police toplam teminat limiti icinde dederlendiriimek sartiyla police {izerinde gosterilen tutar ile sinirli olacaktir.
3. Sigortalinin isbu polige konusu aracin herhangi bir kazasi sonucu aracin onarimda oldugu siire iginde AcnTURK tarafindan kendisine
tahsis edilen yedek aracin kullanimi sirasinda olusabilecek kazalarda giincli kisilere verebilecedi zararlardan dodacak sorumluluklari isbu
police teminat kapsaminda olacaktir. Bu madde kapsaminda hasar 6denebilmesi icin hasar yapan gecici kullanimdaki arag ile, isbu police
Uzerinde gosterilen sigortali aracin ayni kullanim tarzinda olmasi gereklidir. (Otomobil=otomobil gibi). Gegici kullanimdaki hasara maruz
kalan aracin Karayolu Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk poligesi ve mevcut olmasi halinde IMM teminat limitleri (izerinde hiikiim
ifade edecektir.

4. Manevi tazminat talepleri kesinlesmis mahkeme kararinin ibrazi ile 6denecek olup, mahkeme kararina dayanmayan higbir talep kabul
edilmeyecektir.

5. Asadidaki haller isbu sigorta teminatinin disindadir:

a) Sigortalinin kendisinin ugrayacadi zararlar,

b) Araci sevk ve idare edenin, araci sevk ve idare ederken ugrayacadi zararlar dolayisiyla ileri striilen talepler,
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¢) Isletenin veya araci sevk edenin esinin, usul ve fiiruunun (kendisi ile evlat edinme iliskisi ile bagh olanlarin) ve birlikte yasadigi
kardeslerinin ugrayacadi zararlar dolayisiyla ileri srilen talepler,

d) Arag sahibi ile isleteni arasindaki iliskide araca gelen zararlar dolayisiyla ileri strilen talepler,

e) Policede gdsterilen aracin ve bu arag ile taginan mallarin (yolcu bagaji ve benzeri esya teminat dahilindedir) veya gekilen seylerin
bozulmasi zarar ve ziyaa ugramasi yiziinden ileri siiriilen talepler,

f) Calinan veya gasp edilen aracin sebep oldugu ve Karayollari Trafik Kanunu'na gore isletenin sorumlu olmadigi zararlar ile aracin
galindigini ve/veya gaspedildigini bilerek binen yolcularin zarara ugramalari nedeniyle ileri siriilen talepler,

g) Sirat yarislarina istirak ve yars glizergahinda yapilan antremanlar sirasinda meydana gelebilecek zarar ve ziyan nedeniyle ileri striilen
talepler,

h) Aracin gozetim, onarim, bakim, alim-satim, aracta degisiklik yapiimasi amaci ile veya benzeri bir amagla faaliyette bulunan
tesebbiislere birakiimasindan sonra

aracin sebep oldugu zararlara iligkin her tirli talepler,

i) Patlayic ve parlayict maddeler tasinmasi (yedek akaryakit harig) sebebiyle meydana gelen zarar ve ziyanlardan dolayi ileri siiriilen
talepler.

j) 713 sayil Terorle Miicadele Kanunu?nda belirtilen teror eylemlerinde ve bu eylemlerden dogan sabotajda kullanilan araglarin neden
oldugu ve 2918 sayili Karayollar Trafik Kanununa gore isletenin sorumlu olmadidi zararlar ile aracin terér eylemlerinde kullanildigini veya
kullanilacagini bilerek binen kisilerin zarara ugramalari nedeniyle ileri siirecekleri talepler, araci terdr ve buna bagli sabotaj eylemlerinde
kullanan Kisilerin talepleri.

k) Gelir kaybi, kar kaybi, is durmasi, kira mahrumiyeti, arac mahrumiyeti gibi zarar verici olguya badli olarak olusan yansima veya dolayl
zararlar nedeniyle yoneltilecek tazminat talepleri is bu polige teminat kapsami disindadir.

6. Bu teminat kapsaminda ddemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sdzlesmeye iliskin kanun hiikimlerine gére, tazminatin
kaldirimasini veya azaltiimasini saglayabilecedi oranda sigortaliya riicu edebilir. Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu edilir:

a) Sigortalinin kasti bir hareketi veya adir kusuru yiiziinden sebebiyet verilen zarar ve ziyanlara iliskin talepler,

b) Aracin, Karayollan Trafik Kanununa goére gecerli stiriicii belgesi olmayan kimseler tarafindan sevkedilmesi veya gegerli trafik belgesi
olmadan kullaniimasi halinde sebebiyet verilen zarar ve ziyana iliskin talepler,

c) Aracin, alkolli igkilerin etkisi altinda olup giivenli siirme yeteneklerini kaybetmis olan veya uyusturucu veya keyif verici maddeler almis
kimseler tarafindan sevk ve idare edilmesi halinde sebebiyet verilen zarar ve ziyana iligkin talepler,

d) Araglarin yolcu tasinmaya mahsus olmayan yerlerinde yolcu tasinmasi veya yetkili makamlarca tespit edilen kapasite disinda fazla yolcu
veya yiik tasinmasi sebebiyle dogacak zarar ve ziyanlara iliskin talepler.

e) Sigorta ettiren hasar aninda gerekli yikimlliklerini yerine getirmez ve bunun sonucu zarar ve ziyan miktarinda bir artis olursa,
sigortaci zarar gorene tazminati ddemekle beraber, bu artig igin sigorta ettirene riicu eder.

KOLTUK FERDI KAZA TEMINAT KLOZU

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinin uygulanabilir hiikiimleri sakli kalmak kaydi ile isbu sigorta teminati, Sigortali aracin gerek hareket
halinde gerekse park halinde iken, aracin bakimi yapilirken veya araca inilip binilirken olusabilecek bir kaza neticesinde aragta bulunan
sirlicii ve yolcularin 6lim ve sirekli sakatlik hallerine karsi olusabilecek kayiplarini, policede yazil koltuk basina teminat limitlerine kadar
karsilar.

PRATIK ONARIM HizMETi KLOZU

Bu teminat sadece Otomobil ve Kamyonet araglar igin gegerlidir. Pratik Onarim, bir kaza halinde AcnTURK Pratik Onarim Merkezlerinde
yapilacak olan parca degdisimi gerektirmeyen, her tiirli tamir ve onarim iglemlerini icermektedir. Teminat yillik bir olay ile sinirlidir. Bu
sekilde 6denecek toplam tazminat 5.000 TL'yi asamaz. Pratik Onarim servislerini 0212 216 91 91 numara ile ulasilacak misteri
hizmetlerinden, www.acnturk.com.tr adresinden veya acentenizden 6grenebilirsiniz. Bu servisler disindaki tiim servis ve tamirhanelerde
yapilacak benzer tamir ve onarim iglemleri Pratik Onarim Hizmeti kapsaminin disindadir.

ACIL YARDIM HIiZMETLERI KLOZU

Yardim hizmetleri ile ilgili olarak AcnTURK Sigorta A.S. ile hizmet saglayici anlasmali Sirketi (asadida Yardim Merkezi olarak anilacaktir)
arasindaki anlasma hiikiimleri gegerlidir. Kaza halinde herhangi bir sahsi girisimde bulunulmadan énce 0212 216 91 91 numaradan
Hizmet Merkezinin aranmasi gerekmektedir. Hizmet Merkezi'ne miiracaat etmek 6n kogulu ile araciniza, size ve birlikte seyahat ettiginiz
yolculara yonelik saglanacak arag ve tibbi yardim hizmetleri Hizmet Merkezi tarafindan saglanir. Daha fazlasi ve diger hizmet detaylan
icin 0212 216 91 91 numaradan ulasacadiniz Hizmet Merkezinden, www.acnturk.com.tr internet adresinden veya acentemizden bilgi
aliniz.
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Kaza Halinde Cekim Klozu:

Kaza halinde aracin emniyetli bir sekilde trafikte seyredemeyecek olmasi halinde aracin policede segimi yapilmis olan "Hasar Onarim Yeri"
dikkate alinarak en yakin Anlasmal Hasar Kabul Merkezine (HKM), Anlagmali Ozel Servise, Anlagmali Yetkili Servise veya diger servislere
cekimi saglanacaktir.

a) Anlasmali Servislerimize cekimlerde limit sinirlamasi uygulanmayacaktir.

b) Anlasmasiz Yetkili Servislere gekimlerde sigortacinin azami sorumlulugu,

@ Ayni il sinirlarn icinde 3,000 TL,

@ Ikametgah Il disindaki kazalarda veya aracin modeline gére bulundugu il 'den farkli bir il'de servis hizmeti almasini gerektiren
durumlarda 15,000 TL ile sinirl olacaktir. Ayni olay igin birden fazla gekici kullandiriimaz.

Kaza Halinde Vingle Kurtarma

Aracin karayolunda giderken devrilme veya sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz kalmasi durumunda verilecek hizmet, miimkin
olabilen durumlarda aracin kurtarilmasi ve sonrasinda gekilmesi veya yoluna devam etmesi igin uygun bir yere konulmasi islemidir.
Sigortacinin sorumlulugu kullanim tarzi otomobil, kamyonet ve motosiklet araclar icin azami 7.500 TL; dider arag tirlerinde azami 15.000
TL ile sinirli olacaktir.

*Cekme ve kurtarma sirasinda olusabilecek hasarlardan Hizmet Merkezi ve/veya AcnTURK hig bir sekilde sorumlu olmayacaktir. Kurtarma
Oncesi aracta mevcut olmasi halinde yikiin bosaltiimasi Sigortalinin sorumlulugundadir.

*Hizmet Merkezi, bélgedeki anlasmali mevcut gekme/kurtarma hizmeti saglayici firmalarin imkanlari, yeterlilikleri 6lglisiinde, fiziki, cografi
ve iklim kogullarinin elverdigi 6lglide hizmetin verilmesini veya organizasyonunu gergeklestirir.

Ariza Halinde Cekim

15 yasa kadar olan (15 yas dahil), ariza sonucu hareketsiz kalan aracin, 0212 216 9191 numarali AcnTURK Hizmet

Merkezini aramasi kosuluyla, en yakin anlasmali servislerimize veya yetkili servise cekimi yilda 1 (bir) kez ile sinirlh olmak sartiyla
organize edilerek 6denecektir. Yurtdisinda meydana gelebilecek Ariza halinde aracin cekim hizmeti policede yurtdisi teminati satin alinmis
olsa dahi isbu polige kapsami disinda olacaktir.

Oto Kapi Kilit Hizmeti:

Sigortall aracin igine girilemedigi durumlarda, Sirket kapilarin agilmasi igin olay yerine goénderilen anahtarcinin 50 km gidis-donis yol licreti
ve isgilik Ucretini karsilayacaktir. Hizmet Merkezi, bu hizmeti, sadece poligede ismi yazil Sigortali'dan talep gelmesi halinde
karsilayacaktir. Bu hizmetle ilgili dier tiim masraflar Sigortali'ya aittir. Arag kapisinin agilamamasi durumunda, en yakin tamirciye aracin
nakli Ucretsiz saglanacaktir. Bu sekilde verilecek hizmet yilda 1 kez ve hicbir sekilde 2.000 TL yi asamaz.

Lastik Degistirilmesi Hizmeti:

Arag ile yolculuk esnasinda olusabilecek lastik arizalari igin, Hizmet Merkezi aracta mevcut olan yedek lastigi degistirmek (izere olay yerine
bir servis saglayici génderecektir. Hizmet Merkezi, iscilik masraflarini karsilayacak, malzeme masraflari Sigortall tarafindan 6édenecektir.
Lastigin olay yerinde degistirilememesi halinde aracin en yakin tamirciye nakli saglanacaktir. Bu sekilde verilecek hizmet yilda 1 kez ve
higbir sekilde 2.000 TL yi asamaz.

Yakit Bitmesi Hizmeti:

Aracin yakitinin bitmesi durumunda, arag en yakin Yakit Istasyonuna gektirilecektir.

Elektrikli Arag Sarj Destek Hizmeti:

Elektrik motoru ile galigan ve sarji bitmis olan aracin en yakin sarj linitesine gekilmesi yilda 1 kez ve azami 2.000 TL tutara kadar Hizmet
Merkezi tarafindan organize edilir ve 6denir.

Oto Check-Up Hizmeti:

Yilda bir defa ile sinirli olmak lizere, aracin Hasar Kabul Merkezlerinde (HKM) teknik ve giivenlik kontrolleri (icretsiz olarak saglanacaktir.
Motor Kontrolleri:

Motor yadi seviyesi kontrol

Motor sogutma sivisi( Antifriz) seviyesi ve yogunlugu

Fren hidroligi seviyesi ve kalitesi

Hidrolik direksiyon yag seviyesi

Yardimci kayis, gergi ve avare kasnak kontrolu

Hava ve polen filtresi kontrolii

Sizdirmazlik (su ve yag kacagdr)

Egzoz Sistemi Gozle Kontroll

Elektrik Fonksiyonlari Kontrolleri:

Far - Park - Stop - Sinyal - Plaka - Sis - Arag i¢i aydinlatma ampulleri kontrolleri
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Akl Kontrolleri (kutup baglari, kablolar, ylizey voltaji)

Cam yikama motoru ve silecekler kontroli

Gii¢ Aktarma Grubu Kontrolleri:

On ve arka fren disk ve balatalar

Fren hortumlari ve baglantilan

On ve arka amortisorler

Aks ve aks koriikleri

Rot basi - rot kolu - rotil kontrolu

Direksiyon ve salincak baglantisi - burglar ve takozlar kontrol

Lastik ve Jant Kontrolleri:

Lastik hava ve dis derinligi kontroll ve ayari

Lastik ve jant hasar durumu

Lastik subap ve subap kapaklari kontrolii

Tekerlek bijon kontrolii

Diger Kontroller:

Kaporta (tas izi, cizik, goglik)

Silecek su seviyesi

Aracin Ariza veya Kazasi Nedeniyle Konaklama ve Seyahat Hizmeti: Sigortalinin daimi ikamet ili disinda aracin ariza veya kazasi veya aracin
calinmasi durumunda, Hizmet Merkezi asagidaki masraflardan birini karsilayacaktir. 1.0narim 24 saat icinde yapilamaz ise azami 2 giine
kadar ve azami 4 yildizl otelde lehdar basina giinliik kaza halinde azami 1.000 TL , ariza halinde 500 TL limit ile aracin onariminin
beklenmesi icin konaklama masraflari (standart oda+kahvalti) veya; 2.0narim 48 saati asarsa, Hizmet Merkezi, Lehdarlarin Daimi
Ikametgaha déniislerinde meydana gelen seyahat masraflarini (otobiis veya ekonomik ugcak bileti) veya; 3.Lehdarlar seyahate devam
etmek isterlerse, seyahat igin planlanan yere kadar olan seyahat masraflarini (otobtis veya ekonomik ugak bileti) 6deyecektir. Ancak bu
son secenek dahilinde yapilacak olan masraflarin, Daimi Ikametgaha déniis masraflarini asmamasi gerekir (Asan kisim sigortaliya ait
olacaktir) veya; 4.48 saatten daha uzun siire tamir edilmemis ise Lehdarlar seyahate devam etmek igin benzer bir arag kiralamak
isteyebilir. Bu durumda kendilerine azami 48 saat kullanim stiresi icin ve Kaza halinde toplam 2.000 TL; Ariza halinde 1.000 TL ile sinirh
olmak lizere ikame arag saglanacaktir. Bu ikame arag, sigortaliya, gitmek istedigi yere kadar ulasmasi veya daimi ikametgahina dénmesi
igin verilecektir.

Aracin Ariza veya Kazasi Nedeniyle Konaklama ve Seyahat Hizmeti:

Sigortalinin daimi ikamet ili disinda aracin ariza veya kazasi veya aracin galinmasi durumunda, Hizmet Merkezi asagidaki masraflardan
birini karsilayacaktir.

1.0nanm 24 saat icinde yapilamaz ise azami 2 gline kadar ve azami 4 yildizl otelde lehdar basina giinliik kaza halinde azami 1.000 TL,
ariza halinde 500 TL limit ile aracin onariminin beklenmesi igin konaklama masraflari (standart oda+kahvalti) veya;

2.0narim 48 saati asarsa, Hizmet Merkezi, Lehdarlarin Daimi Ikametgaha déniislerinde meydana gelen seyahat masraflarini (otobiis veya
ekonomik ugak bileti) veya;

3.Lehdarlar seyahate devam etmek isterlerse, seyahat icin planlanan yere kadar olan seyahat masraflarini (otobiis veya ekonomik ugak
bileti) ddeyecektir. Ancak bu son secenek dahilinde yapilacak olan masraflarin, Daimi Ikametgaha déniis masraflarini asmamasi gerekir
(Asan kisim sigortaliya ait olacaktir) veya;

4. 48 saatten daha uzun siire tamir edilmemis ise Lehdarlar seyahate devam etmek icin benzer bir arag kiralamak isteyebilir. Bu durumda
kendilerine azami 48 saat kullanim siiresi igin ve kaza halinde toplam 2.000 TL ile sinirl olmak tizere ikame arag verilecektir. Bu ikame
arag, sigortaliya gitmek istedigi yere kadar ulagsmasi veya daimi ikametgaha dénmesi icin verilecektir.

Ambulans Hizmeti

AcnTURK Hizmet Merkezi, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Acil Durumlar Listesi'nde belirtilen hallerde, 7/ 24 saat hekim danisma hizmeti
ve sigortalinin bir doktor esliginde en yakin saglik kurulusuna kara ambulansi ile ulagimini saglayacaktir. Sigorta Sirketinin bu hizmeti
ancak anlasmali kurumlari ile organize oldudu il ve ilcelerde verebilecektir. Anlasmall firma olmayan yerlerde yerlesim merkezine en
yakin ambulansi doktor esliginde sigortalinin adresine yonlendirecektir. Gelen ekip sigortallyl evde tedavi edebilecedi gibi, gerekirse uygun
bir sadlik kurulusuna gétiirecektir. Sigortalilar, Acil Durumlar Listesi'nde belirtilen durumlarda AcnTurk Sigorta anlasmali oldugu firmanin
verdigi bu hizmet icin herhangi bir icret 6demeyeceklerdir. Acil Durumlar Listesi icin liitfen misteri hizmetleri birimimizden veya
www.acnturk.com.tr adresinden bilgi aliniz.

Hastaneye Nakil veya Daimi Ikamet Yerine Geri D6niis Hizmeti

Sigortalinin ikametgah ili disinda olusabilecek Lehdarin hastalidi veya yaralanmasi durumunda, Hizmet Merkezi, Lehdari ambulans veya
refakatgi doktor ve Hizmet Merkezinin doktoru tarafindan en uygun kabul edilen herhangi bir nakil araciyla uygun olan en yakin tibbi
merkeze veya bir tibbi merkezden digerine veya Daimi ikametgah'a nakli icin gerekli giderleri kargilayacaktir.

Bir tibbi merkezden dider bir tibbi merkeze nakil, ancak, bulunulan tibbi merkezde hastaya yapilacak tedavi igin gerekli donanim ve tibbi
ekip yoksa saglanacaktir. Naklin yapilabilmesi igin, tedavi eden doktorun diizenleyecedi tibbi rapor gerekmektedir. Verilecek yardim ilk
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yardim degil, ikincil yardimdir.

Hizmet Merkezi hicbir zaman herhangi bir tibbi yardim operasyonunda resmi kuruluslarin yapmasi gereken kurtarma hizmetine miidahale
etmeyecektir.

Resmi veya Ozel sadlik merkezleri tarafindan verilen hizmetlerde , AcnTURK Hizmet Merkezi 6demeyi listlenmeyecektir.

Acil Yardim Hizmetleri istisnalan Klozu

1.Kamu Otoritesinin devreye girdigi Deprem, Firtina, Dolu, Yanardag Infilaki, Meteor diismesi ve Sel gibi olaganiistii olaylar sonucu
meydana gelen zararlar nedeniyle yapilacak aracin gekilmesi, kurtariimasi ve diger yardim hizmet talepleri isbu polige acil yardim hizmet
kapsami disindadir. Acil Yardim Merkezi Kamu Otoritesi yerine konulamaz. Hizmetler Imkanlar dahilinde karsilanir.

2. Poligede yurtdisi teminati alinmig olsa dahi bu hizmetler sadece Turkiye sinirlari iginde verilir.

3.Hangi nedenle olur ise olsun sigortalinin kendi organize edip ddeyecedi hig bir hizmet bedeli Hizmet Merkezi

veya AcnTURK tarafindan karsilanmaz. Bu hizmetlerden faydalanmak icin mutlaka 0212 216 91 91 den hizmet talebinde
bulunulmalidir.

4.Cekme hizmetleri gekici araglarin ulagabilecegi ve emniyetle yiiriiyebilecedi sartlarin mevcut olmasi halinde ve sadece T.C. Karayollari
lizerinde bulunan araglar igin saglanacaktir. Bunun disindaki mahallerde hizmet bedeli sigortali tarafindan karsilanmak sartiyla hizmet
organize edebilecektir.

ACIL SAGLIK VE TRAFIK KAZASI TEDAVI TEMINATI OZEL SARTLARI

TEMINATIN KONUSU VE KAPSAMI

Isbu sigorta teminati ile, AcnTurk Sigorta A.S. (bundan sonra "Sigortaci" olarak anilacaktir), Sigortalinin sigorta baslangic tarihinden sonra
ortaya ¢ikan Diinya Saglik Orgitii tarafindan acil durum olarak tanimlanan hastalik ve/veya kaza halinde, Saglik bakanliginca Ruhsatli
saglik kuruluglarinda hayati tehlikeyi atlatabilmesi (stabil hale gelebilmesi) igin gerekli olan saglik kurulusundaki yatarak tedavi giderlerini
asadidaki Ozel Sartlar ile Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Policede lizerinde gosterilen teminatlar, limitler, 6deme ylizdesi ve muafiyetleri
dogrultusunda gilivence altina almaktadir.

Bu teminatlar, sadece poligede sigortali olarak belirtilen kisi igin gegerli olup, sigortall kisi disindaki siiriicii veya yolcular is bu teminat
kapsamindan yararlanamazlar.

Acil Sadlik Sigortas! teminati is bu paket policenin yiirirlikte oldugu siire boyunca gegerlidir, is bu paket policenin iptali sonrasi otomatik
olarak sona erecektir.

1. TANIMLAR

Sigortaci: Hastallk ve sadlik sigortasi bransinda faaliyet ruhsati bulunan Tirkiye'de kurulmus sigorta sirketi ile yurtdisinda kurulmus
sigorta sirketinin Tirkiye'deki tegkilatini ifade eder.

Isbu Ozel Sartlara tabi diizenlenen acil saglik sigorta teminatini saglayan Sigortaci, * AcnTURK Sigorta'dir.

Sigortali: Saglik giderleri acil saglik ve trafik kazasi teminati kapsaminda sigortalanan policede ismi yer alan kisidir.

Sigorta Ettiren: Sigorta sdzlesmesinin tarafi olan ve sigorta primlerinin denmesi dahil sigorta sozlesmesinden dogan yikimlilikleri
yerine getirmek durumunda bulunan gercek veya tiizel kisi olup, policede sadece prim 6deme yukimlaligi olan kisi.

Polige: isbu genisletilmis kasko sigorta poligesini ifade eder. Sigortaci tarafindan 6zel bir format cercevesinde diizenlenmis olup, birden
fazla sigorta teminatini igeren belgedir.

Ozel Sartlar: Sigortaci tarafindan poligenin ayrilmaz pargasi olarak diizenlenen, iriine dzel kurallar ve sartlari iceren belgedir.

Genel Sartlar: T.C. Bagbakanlik Hazine Mustesarlidi tarafindan belirlenen ve tiim sigorta sirketleri tarafindan sadlik sigortalarinda
kullanilan yazili kurallardir. Genel Sartlarin en glincel hali www.tsb.org.tr web sitesinde yer almaktadir.

SBM: Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi. Sigortaci tarafindan tanzim edilen sigorta poligesi teminatlarina iliskin sigortali ve riske iliskin
verilerin toplandigi merkez.

AcnTURK Miisteri Hizmetleri: Sigortalilarin acil saglik ve trafik kazasi teminat kapsamindaki ambulans gibi hizmetlerin, her tiirlii soru,
istek, 6neri ve sikayetlerini aktarabildikleri ve 0212 924 60 60 numaradan ulasilacak olan hizmet merkezidir.

Doktor: Hastaliginin teshis ve tedavisi icin kendisine bagvurulan, Tip Fakdltesini bitirmis her tiirlii teshis ve tedavi icin lisansi olan ehliyetli
kisidir.

Teshis: Belirti ve bulgular (fizik muayene, tahlil, réntgen, tomografi, endoskopi vb. sonuglari gibi) aracilidiyla sigortalinin hastaligini veya
kaza sonucu meydana, gelen durumunu tespit etmeye denir.

Tedavi: Sigortalinin hastaligini ya da kaza sonucu olusan yaralanmayi iyilestirmek amaciyla yapilan tibbi ve cerrahi miidahaleye denir.
Hastalik: Sigortalinin, psikolojik ya da fiziksel fonksiyonlarinda, organlarinda veya sistemlerinde bir doktor tarafindan belirlenen
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bozulmanin, tibbi bir tetkik, tedavi veya miidahale gerektirmesi durumudur.

Rahatsizlik: Bir kisinin doktora bagvurmasini gerektirecek sekilde ortaya gikan anormal psikolojik veya fiziksel belirtidir.

Mevcut Hastalik/Rahatsizlik: Belirtisinin/bulgusunun veya teghisinin/tedavisinin baglangici ve gelisim siireci, sigorta baslangig tarihi
Oncesine dayanan rahatsizlik ve bunlara bagl olarak geligen niiks ile komplikasyonlardir.

Azami 1yi Niyet Prensibi: Sigortaci bu sigorta sdzlesmesini ve sézlesme sartlarini Sigortali/Sigorta Ettirenin beyanina dayali olarak
olusturmaktadir. Bu nedenle Sigortali/Sigorta Ettiren, basvuru ve beyan formu tamamlayici belgelerde dogru bilgi vermek/ beyanda
bulunmak sigorta sdzlesmesi talebinin dederlendiriimesinde etkili olacak hususlar beyan etmekle yikiimldddr.

Komplikasyon: Bir hastaligin seyri, tedavisi sirasinda veya sonrasinda bu hastalikla badlantili olarak olusan sadlk durumudur.
Konjenital Hastalik: Kisinin dogusu ile var olan hastalik, anomali veya fiziksel (organ) bozukluklardir. Bazi durumlarda sikayetler
ilerleyen yaslarda gériilebilmektedir.

Kronik Hastalik: Tamamen gegmesi miimkiin olmayan siiregelen ya da uzun sireli takip ve tedavi gerektiren hastaliklardir.

Mesleki Hastalik: Sigortalinin calistigi veya yaptidi isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isini yiritiirken gergeklesen gegici
veya siirekli bedensel veya ruhsal hastalik halleridir. (Ornegin; asbestozis, silikozis, silikotuberkiilozis gibi)

Istisna: Police baslangic tarihinden énce var olan veya sigorta siiresi icerisinde ortaya cikan risklerin (hastalik/rahatsizliklarin) Sigortacinin
dederlendirmesi sonucunda police kapsami disinda birakilmasidir.

Genel Saghk Sigortasi (GSS): 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 98. maddesine
dayanilarak hazirlanan ve bu kanunun 60. maddesinde sayilan genel saglik sigortalisi ve bakmakla ylkiimli oldugu kisileri kapsayan saglik
sigortasi sistemidir.

SGK Katilim Payi: 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nda dngériilen ve Saglik hizmetlerinden yararlanabilmek
igin, genel saglik sigortalisi veya bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler tarafindan muayene isleminde 6denecek tutari ifade eder.

Saghk Uygulama Tebligi (SUT): Sagdlik yardimlari Sosyal Giivenlik Kurumunca karsilanan ve genel sadlik sigortalisi ve bakmakla
yukiumli oldudu kisilerin, Sosyal Guvenlik Kurumunca finansmani saglanan sadlik hizmetleri, yol, glindelik ve refakatci giderlerinden
yararlanma esas ve usulleri ile bu hizmetlere iliskin Saglik Hizmetleri Fiyatlandirma Komisyonunca belirlenen 6denecek bedellerin yer aldig
tebligdir.

ilave Ucretler: Sosyal Giivenlik Kurumu ile sézlesmeli; vakif tiniversiteleri ile 6zel saglik kurum ve kuruluslari; SUT ve eklerinde yer alan
saglik hizmetleri islem bedellerinin tamami Gzerinden Sosyal Givenlik Kurumu tarafindan belirlenen orani gegmemek kaydiyla Sosyal
Giivenlik Kurumuna fatura edilebilen tutarlar esas alinarak kisilerden/sigortalilardan alinabilecek fark lcretleridir.

Saghik Kurumu: T.C. Saglik Bakanhdi tarafindan ruhsatlandiriimis 6zel isletmeler veya kamuya ait yatakli ve/veya ayakta tani, tedavi
hizmetlerini veren hastane, laboratuvar, tani merkezi, poliklinik, doktor muayenehaneleri gibi kurumlardir. Saglik kurulusu deyimi; otel,
huzurevi, bakimevi, nekahethane, yetimhane ve dartilacezeleri, esas olarak uyusturucu bagimlilari ile alkoliklerin tecrit ve tedavisi olarak
kullanilan yerleri, sanatoryumlari, kaplicalari, saglik hidralarini, zayiflama merkezlerini kapsayacak sekilde yorumlanamaz.

a. Anlasmali Saghk Kurumu

Sigortacinin Tamamlayicl Sadlik Sigortasi icin s6zlesme yapmis oldugu ve ayni zamanda GSS kapsaminda SGK ile s6zlesmesi olan saglik
kurumlari ile kurum biinyesinde kadrolu olarak galisan (SGK tarafindan da anlasmall olarak kabul edilen) ve Sigortaci ile anlasmal galisan
doktorlari ifade eder. Anlagmali kurumlarin listesi, www.acnturk.com.tr adresli web sayfasinda guincel hali ile sunulmaktadir.
Sigortacinin anlasmalli kurum listesinde degisiklik yapma hakki saklidir.

b. Anlagsmasiz Saghk Kurumu

Sigorta ettirenin, policede tercih etmis oldugu kurumlar disinda yer alan ve SGK ile anlagsmali olup AcnTURK ile anlagsmali olmayan saglik
kurumlarini ifade eder.

Poligede tercih edilen anlagmali bir saglik kurumunun kadrosunda gérev yapan ancak AcnTURK sdzlesme sartlarini kabul etmeyen
doktorlar 'Anlagsmasiz sadlik kurumu' olarak degerlendirilir.

Tazminat: Sadlik giderlerinin, ilgili saglik teminatinin, police 6zel ve Genel Sartlari dahilinde, Sigortaci tarafindan onaylanan ve/veya
Odenen tutaridir.

a. Provizyon / E- Provizyon

Anlasmali saglik kurumlari Gizerinden talep edilen ve sigortali saglik harcamalarinin karsilanip karsilanmayacadini gosteren 6n
degerlendirme sonucu Provizyon olarak adlandirilir.

Sigortacinin Police Ozel ve Genel Sartlari ile teminat limitleri ve ddeme yiizdeleri dahilinde sigortali lehine verdigi saglik gideri ddeme
taahhidiine Provizyon Onayi ve bu sekilde karsilanan tazminat ddeme sekline "Kuruma Odeme" denir.

b. Kuruma Odeme

Poligede tercih edilen Anlagmali Kurum'da gergeklesen saglik giderleri igin, provizyon/ e-provizyon alinarak, polige sartlarinda katilim payi
olmasi durumunda sigortalinin sadece bu katilimlari ddeyerek hizmet almasidir. Police Ozel ve Genel Sartlar dahilinde, Sigortacinin
sorumlulugunda olan kisim sigortali adina ilgili kuruma Gdenir.

Kuruma 6deme kapsaminda yapilan basvurularda;

- Sigortalinin tedavisi igin tercih ettigi anlagsmali saglik kurumu SGK'dan ve Sigortacidan provizyon alir,

- Sigortalinin doktoru, tani ve tedavi bilgilerini iceren Ozel Saglik Sigortalar Hasta Bilgi Formunu doldurur,

- Provizyonun onaylanmasi durumunda sigortali sadece GSS kapsaminda kendisine ait katihm payini 6der. Sigortaci sigortali adina
dogrudan anlagmall kuruma 6deme yapar. Provizyona iliskin fatura ve tetkik sonuglari, doktor raporlari, adli vakalarda ilgili raporlar gibi
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evraklar anlagsmali kurum tarafindan Sigortaci 'ya gonderilir.

c. Sigortaliya Odeme

Provizyon/e-provizyon alinmaksizin saglik giderinin sigortali tarafindan dnce saglik kurumuna 6deme yapip daha sonra saglik giderine ait
fatura ve Ozel Sartlarin "Tazminat Odemesi" maddesinde belirtilen gerekli belgeleri Sigortaciya ileterek, Police Ozel ve Genel Sartlari
dahilinde dederlendirme yapildiktan sonra belirlenen tutarin sigortalinin hesabina 6denmesidir.

Plan: Teminatlar, teminat limitlerini ve teminatlar kapsaminda Sirketin 6édeme ylizdesini veya sigortali katihm payini gésterir police
Uzerindeki veya eki bilgiyi ifade eder.

Teminat: Sigortacinin, sigorta poligesinin 6zel ve genel sartlar cercevesinde policesinde belirtilen limit dahilinde 6demeyi Ustlenecedi
saglik harcamalarinin kapsamidir.

Katilim Payi: Poligede her bir teminat igin belirtilen 6deme yiizdesinden artakalan kismin sigortall tarafindan Ustlenildigi orani ifade eder.
Prim: Sirketin verdigi teminatlar karsiliginda sigorta ettirenin 6demesi gereken dcrettir.

Teklifname: Sigortall adayina ait bilgileri, istenen teminatlari ve prim édeme planini igeren, sigorta ettiren veya sigortal tarafindan
imzalanan, teklif niteligindeki belgedir.

Zeyilname: Polige yiirlirlige girdikten sonra yapilan degisiklikleri iceren ve poligenin ayrilmaz bir parcasi olarak diizenlenen son durumu
gosterir sigorta sozlesmesidir.

Police Baslangig Tarihi: Sigorta sdzlesmesinde yer alan teminatlarin ilk kez veya varsa miiteakip kez yinelenmesinde yirirlide girdigi
tarihtir.

Police Bitis Tarihi: Sigorta sozlesmesinde yer alan teminatlarin sona erdigi tarihtir.

Polige Tanzim Tarihi: Policenin diizenlendigi tarihtir.

Sigorta Baslangig Tarihi: Sigortalinin, AcnTURK'de bir saglik sigortasinin mevcut olmasi halinde araliksiz devam eden bireysel saglik
sigortasi poligelerinde yeni is veya transfer poligesine ilk giris tarihidir.

2. TEMINAT KAPSAMINA DAHIL ACiL DURUMLAR

2.1. Trafik Kazasi sonrasi Tedavi: Yatarak Tedavi Teminati, sigorta baslangig tarihinden sonra gergeklesen trafik kazalar sonucu Trafik
kazasina ait adli rapor, kaza tespit tutanadi ile talep edilen ameliyatli ve/veya ameliyatsiz yatislar, yogun bakim, yapay uzuv, diyaliz, tibbi
malzeme, acil kara ambulans giderleri ile kiiglik miidahale giderlerinin polige 6zel ve genel sartlari gergevesinde karsilanmasini kapsar.

2.2, Acil Durum Tedavi: Ani bir hastalik veya bedensel yaralanma sonucunda ortaya gikan ve dolayisi ile geciktirilmesi mimkiin
olmayan, Tibbi veya cerrahi tedavi gerektirdigini belirten hakl bir gériise yol agan ve Sigortaci tarafindan acil olduguna karar verilen
durumdur. Asadida detaylari yer alan acil durumlar kapsam dahilindedir.

*Travma sonucu omurga ve alt-iist ekstremite kiriklari: Biiyiik dis veya i¢c kanamaya yol acan bacak kiriklari ve her tiirlii omurga
kiriklar

*Suda bogulma: Solunum ya da kalp durmasi durumlari veya hastanin genel durumda bogulmaya yol acacak derecede akcigerlere su
girisinin oldugu durumlar.

*Yiiksekten diigme: Omurga yaralanmalari ve kanamali kiriklarin oldugu akut durumlar. O an igin hastanin durumunu etkilemese bile ig
kanamaya yol agabilecek ciddiyette gogiis, karin ya da kafa travmalari. Vicutta biiylik kanamaya yol agan; arag pargalarinin yol actigi
kesici, delici yaralanmalar.

* Akut masif kanamalar: Genellikle travma sonucu ortaya gikan, hayati tehdit edecek boyutlarda i veya dis kanamalar.

*Ciddi is kazalarn, uzuv kopmalari:

Zehirli gazlarin solunmasi, kimyasal maddelerin icilmesi ya da kisinin tzerine dokilmesi, parmak, el, ayak, kol veya bacadin kismen ya da
tamamen kopmasi.

*Elektrik carpmasi: Yanik, organ hasari yapabilecek ya da kalp ritmini bozabilecek derecede ciddi elektrik carpmalari.

*Donma, soguk carpmasi: Hayati fonksiyonlari etkileyecek soka gétiirebilecek, uzuvlarda kangren yapabilecek derecede soguga maruz
kalinmasi.

*Is1 garpmasi: Kalp ritmini, tansiyonu ya da biling durumunu etkileyecek derecede giines etkisinde ya da sicak ortamda kalma durumlari.
*Ciddi yaniklar: Buiyik sivi kaybina, organ kaybina ya da cilt hasarina yol agabilecek genislikte ates, kimyasal madde, elektrik vb.
yaniklari. Solunum yollarinda daralmaya yol acabilecek derecede duman ya da sicak hava solunmus olmasi.

*Ciddi g6z yaralanmalar: Gézde hasara yol agabilecek ciddiyette kesici, delici alet yaralanmasi, kunt travma ya da kimyasal madde
temasi.

*Zehirlenmeler: Olay aninda yasamsal fonksiyonlari bozmus olan ya da ilerleyen saatlerde bozma ihtimali yliksek olan maddelerin
adizdan alinmasi, kimyasal maddelerin cilde temasi ya da zehirli gazlarin solunmasi.

*Anafilaktik sok: Kalp ritminde bozulma, solunum yollarinda tikanmaya yol agabilecek ciddiyette alerji ya da tansiyon diismesi durumlari.
*Kalp krizi, hipertansiyon krizleri: Gegirilmekte olan kalp krizi, acil tedavi gerektiren kalp ritmi bozuklugu tirleri, kan basincinin beyin
kanamasi vb. ciddi durumlara yol acabilecek derecede ylikselmesi.

*Akut solunum problemleri: Ciddi solunum yetersizli§ine yol agabilecek suda bogulma, yabanci cisim yutma, alerjik reaksiyon, solunum
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yolu yaniklari.

*Suur kaybina neden olan her tiirlii organik kusur: Kisinin biling durumunda bozulmaya yol agabilecek bayilma, kalp travmasi gibi
durumlar.

*Ani felgler: Beyin kanamasi, omurga yaralanmasi vb. nedenlerle kisinin uzuvlarinin ya da tim viicudunun hareket kabiliyetini ya da
hissetme kabiliyetini yitirmesi.

*Ciddi genel durum bozuklugu : Besin yetersizligi, yetersiz bakim, uzun stiren agir hastalik, yashlik vb. nedenlerle kisinin saglhiginin
genel anlamda tehlikeli olabilecek derecede bozulmasi.

*Yiiksek ates 39.5 °C ve iizeri: Zehirlenme, enfeksiyon hastaliklari, sicak garpmasi vb. nedenlerle viicut i1sisinin kon vizyona (havale) ya
da kalp ritim Bozukluklarina yol agabilecek derecede yiikselmesi. Ortalama 39,5°C ve Uizeridir.

*Diyabetik ve iiremik koma: Diyabet (seker hastaligi) ve bolerek yetersizliginin neden oldugu biling bulanikligindan baslayip tam biling
kaybina (koma) kadar girebilecek durumlar.

* Akut batin: I¢ organlarin (Mide, barsak gibi) delinmesi, barsak tikanmasi ya da diigiimlenmesi, safra yollarinin tas veya iltihap nedeniyle
tikanmasi, apandist, pankreatit gibi ciddi organ iltihaplanmalari, barsak ya da periton arterlerinde tikanma vb. gibi acil cerrahi miidahale
gerektiren, karin igi organlarla ilgili hastaliklarin ortaya gikmasi.

*Menenjit, ansefalit, beyin apsesi: Sinir sistemi fonksiyonlari dolayisiyla da yasamsal fonksiyonlari etkileyebilecek biling durumunda
degisikliklere yol acabilecek beyin ve beyni cevreleyen zarla ilgili iltihabi, infektif hastaliklar.

3. BEKLEME SURELERI
Acil Sadlik Sigortasi kapsaminda bekleme siiresi uygulamasi bulunmamaktadir.

4. ISTISNALAR

Standart istisnalar

Sagdlik Sigortasi Genel sartlari Madde 2'de belirtilen Teminat disi hallerden baska, asadida belirtilen durumlar bu Acil Saglik ve Trafik Kazasi
tedavi teminati icin kapsam digi tutulmustur.

4.1. Teminat kapsamina dahil olarak tanimlanan acil durumlar disindaki tiim durumlar ve bunlarin neticesi, devamlilik arz eden halleri,
4.2, Polige baslangig tarihinden itibaren ilk 7 giin igerisinde yukaridaki teminat kapsaminda olsa dahi her tiirlG acil durum,

4.3. Sigorta baslangig tarihinden 6nce var olan hastaliklarla ilgili her tiirlG gider, periyodik devamlilik ve niiks ve komplikasyonlara
harcamalar, kronik hastaliklara ait giderler,

4.4, Trafik kazasina ait adli rapor, kaza tespit tutanadi, alkol raporunun bulunmadigi saglik harcama talepleri,

4.5, Policede bulunmayan teminatlarla ilgili veya policedeki teminat agiklamalarinda yer almayan saglik giderleri

4.6. Refakatci giderleri,

4.7. Kisinin Anlagmali Kurumlara nakli halinde ilgili saglik kurulusunun kadrosunda bulunmayan veya kurulusla disaridan anlasmasi olan
doktorlar tarafindan yapilmasi halinde tedavinin yapildigi anlasmal saglik kurumu ile Sigorta Sirketi arasinda belirlenen hekim (icretini asan
kisim,

4.8. Motosiklet kullanma veya yolcu olarak binme sonucu olusan durumlar ile dadcilik, solunum cihaziyla dalma, ucak ya da plandr
pilotlugu, parasitgilik, parapent, delta kanatla ugma faaliyetleri ve bunlarla sinirli olmayan dider tehlikeli faaliyetler sonucu olusan
durumlar ve lisansl olarak bir spor faaliyetinin yapilmasindan dolayi olusan durumlarin tani ve tedavisi ile ilgili tim giderler,

4.9. Acil Durumlar olsa dahi , 6zel hemsirelik hizmet giderleri,

4.10. Hastane Tedavisi disinda kullanilan ve ilag olmayan her tiirli malzeme ve cihaz giderleri,

4.11. Anlagsmas! olmayan kurumlarda tedavi giderlerinin hekim Ucretinin TTB/HUV da belirtilen tutari asan kisim,

4.12. HIV virlsi, AIDS ve bunlarla ilgili tim tetkik ve tedavi giderleri,

4,13, intihar ve intihara tesebbiis (Hangi akil ve ruh hali ile olursa olsun) Psikiyatrik tedavi gerektiren ruh hastaliklari ve psikolojik
rahatsizliklar, Alkolizm, alkol, uyusturucu, uyarici, halusinojen ve diger madde bagimliidi ve bu maddelerin kullanimi sonrasi olusabilecek
her tiirlii rahatsizlik ve olusan kazalara ait giderler,

4.14. Sigortacilik mevzuati ile saglik sigortasi genel sartlarina aykiri diisen tim haller,

4.15. Organ ve kan naklinde verici ile ilgili masraflar,

4.16. Sadlik kurumlarinin veya doktorlarin uyguladiklari tani, tedavi veya her tiirlii cerrahi miidahalelerdeki hatalar sonucu dogacak saglhk
giderleri,

4.17. Tip Doktoru olmayan kisiler, dis hekimleri veya Saglik Bakanlidi calisma ruhsati bulunmayan merkezlerce yapilmis ve/veya istenmis
tani amagl inceleme, tedavi ve muayene giderleri, regete edilmis tim ilag ve malzemeler,

4.18. Gereksiz Yatarak Tedavi islemleri ve belirli bir sikayet ve/veya hastaliga bagli olmayan, sikayetle ilgisiz yapilan tani ve tedaviler ile
ilgili harcamalar,

4.20. Poligenin gegerlilik stiresinde adli bir kaza sonucu meydana gelmedikge, plastik ve rekonstriiktif cerrahi, isitme kusuru cerrahisi, dis-
dis eti, kirlma kusuru ve tim bunlarla ilgili yapilan tetkik ve tedavi islemleri (kaza sonucu olussa dahi implant, dederli metal masraflari),
4.21. Ulkemizde ve/veya diger iilkelerde ortaya cikan resmen ilan edilsin veya edilmesin, bolgesel (endemik), iilke genelinde (epidemi)
veya llkelerarasi (pandemi) ortaya gikan salginlarin tani, ayiric tani/tedavi/kontrol/komplikasyon ve koruyucu saglik hizmetleri (agilama ve
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buna bagli komplikasyon dahil); karantina kapsamina giren hastaliklar ve durumlar, biyolojik savasa konu olan hastaliklar, Diinya Saglk
Orgiity tarafindan Faz 6 ve iizerinde alarm verilen hastaliklarla ilgili her tiirlii teshis tedavi, kontrol ve komplikasyon giderleri,

4.22. Alzheimer, yasliliktan ileri gelen bunama ile Alzheimmer, Parkinson, Sara (Epilepsi) ve bu rahatsizliklarin tedavisinde kullanilan
Antipsikotik, Antisiyolitik, Antikonviilzan ve tiim Psikotrop ilaglar, ila¢ olarak kabul edilmeyen malzemeler, Tarim Bakanligi tarafindan
ruhsatlandinlmig her tiirli madde ve kimyasallar, resmi ithal edilmemis tiim ilaglar ile her tiirli external protezler ve destek protezleri
(Yatarak Tedavi Teminati biinyesinde degerlendirilemeyecek olanlar), viicudun ginliik ihtiyacini karsilamak ve/veya genel saghdi korumak
amaciyla kullanilan vitamin mineral kombinasyonlari ve/veya beslenme diizenleyici preparatlara (baston, bileklik, topuk, askilik, evde
kullanilan nemlendiriciler, viicuda disardan takilan cihazlar sargi bezleri, ilagla alinmayan enjektérler, bantlar, gézliik-lens, lens soliisyonu,
dis macunu agiz ve dis bakim preperatlari, steril deniz sulari vb.) ait masraflar ile telefon, TV, kafeterya, idari hizmet paramedikal hizmet
ve servis lcreti gibi tedavi igin gerekli olmayan sair giderler,

4.23. Polige baslangig tarihinden sonra belirlenmis, ileri yasta ortaya ciksa dahi dogumsal rahatsizliklar (Konjenital) anomali ve hastaliklar,
genetik hastaliklar, her tirlli genetik hastalik/durum arastiriimasi, taranmasi ile ilgili tetkikler (kabul edilen hamilelik takibi harig), yapi
bozukluluklari, motor mental gelisim ve biiylime bozukluklari, prematire bebek ve kuvez masraflari)

4.24. Sigortalinin Karayollari Trafik Kanununa gore gegerli slriicli belgesine sahip olmadan arag kullanimi esnasinda olusabilecek trafik
kazalari sonucu olusan tedaviler ile ilgili giderler,

5. COGRAFI KAPSAM
Police yer alan teminatlar sadece Tirkiye'de gecerlidir. Yurtdisi tedavi giderleri police kapsaminda degildir. KKTC yurtdisi olarak
degerlendirilir

6. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI
Acil Saglik Sigorta Poligesi Yatarak Tedavi Plani olarak sunulur ve sadece Yatarak Tedavi teminatlarini icerir, Ayakta Tedavi teminatlarini
icermez.

Yatarak Tedavi Teminatlari

Yatarak Tedavi Teminati, sigorta baslangig tarihinden sonra gergeklesen trafik kazalar sonucu gerekli olan ameliyatli ve/veya ameliyatsiz
yatislar, yogun bakim, yapay uzuv, diyaliz, tibbi malzeme, acil kara ambulans giderleri ile kiiglik miidahale giderlerinin police 6zel ve genel
sartlari gercevesinde karsilanmasini kapsar. Standart tek kisilik 6zel oda, yemek ve bir adet refakatci giderleri bu teminattan karsilanir.
Hastanede yatarak tedavi veya ameliyat sirasinda kullanilan tibbi malzemeler (Ozellikli Tibbi Malzeme) gerekliliginin doktor raporu ile
belgelenerek Sigortacinin onay vermesi kosulu ile poligede belirtilen teminat limiti ve ddeme yiizdesi dogrultusunda Yatarak Tedavi
Teminatlari kapsaminda karsilanir.

Police déneminde meydana gelen trafik kazasi sonucu uygulanan tedavinin bir pargasi olarak, viicuda disaridan destek olacak sekilde ve
sadece tibbi amagla kullanilan, tasinabilir, kisiye 6zel atel, elastik bandaj, ortopedik bot, tabanlik, korse, boyunluk, dizlik, bileklik, dirseklik,
kol askisi, oturma simidi, rom walker, walker, koltuk degnedi, algi terliginden ibaret tibbi malzemeler ile yanik ve yara tedavisinde
kullanilan 6rtiicti malzemeler, (Yardima Tibbi Malzemeler) policede belirtilen teminat limiti ve 6deme yiizdesi dogrultusunda Yatarak
Tedavi Teminatlar kapsaminda degerlendiriimektedir.

Yapay Uzuv Teminati

Sigortalinin, police stiresi icerisinde meydana gelen trafik kazasi sonucu uygulanan tedavinin bir parcasi olarak kaybolan uzva ait
fonksiyonlari yerine koyma amaciyla takilan protezler ile ilgili giderler. Policede belirtilen limit ve 6deme ylizdesi dahilinde bu teminat
kapsaminda karsilanir.

Evde Bakim ve Tedavi Teminati

Sigortalinin yatarak tedavisi sonrasi evde tibbi bakim ve tedavi gerekliliginin tedaviyi tistlenen doktor raporuyla belgelenmis ve Sigortaci
tarafindan onaylanmis olmasi sartiyla hastane cikis tarihi itibariyle sekiz haftaya kadar ve policede belirtilen teminat limiti ve teminat
o0deme orani ile karsilar.

Acil Kara Ambulansi Teminati

Sadece yurticinde gegerli olan bu teminat sigortalinin hayati tehlike gésteren acil durumu nedeni ile Sigortaci onayinin alinmasini takiben
en yakin tedavi merkezine anlasmali kara ambulansi ile naklini kapsar. Teminattan yararlanabilmek igin 0212 924 60 60 numaranin
aranmasi gerekmektedir.

7. TAZMINAT ODEMESI

7.1. Anlagmali Saglik Kurumlarinda;
Sigortalinin polige ve teminatlari icin gegerli oldugu belirtiimis Anlasmali kurum dahilindeki anlasmali saglik kurumlarinda, Sigortaci'dan
onceden onay alinarak gercgeklestirilen saglik giderleri, policede belirtilen teminat limiti ve ddeme ylizdelerine uygun olarak Sigortaci
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tarafindan sigortali adina anlagsmali saglik kurumuna yapilir. Bu 6demeler kuruma 6deme siirecinde dederlendirilir.

7.2. Anlagsmasiz Saglik Kurumlarinda;

Sigortalinin tercih etmis oldugu kurum diginda gergeklesen saglik hizmetlerine ait faturalar; Yatarak Tedavilere ait faturalari poligede
belirtilen anlasmasiz kurum limiti ile sonradan édeme kapsaminda karsilanir.

- Fatura ash (fatura lzerinde yapilan tetkiklerin, kullanilan tibbi malzeme ve ilaglarin, yapilan ameliyatlarin, doktor (icretlerinin vb.nin
ayrintili dokiimi olmalr)

- Regete asl, ilag kutulan ve eczane kasa fisi asl,

- Tetkik yapildi ise sonuglarinin fotokopisi (tahlil, réntgen, MR vb.),

- Yatarak tedavi ise epikriz raporu ile miisahede dosyasi fotokopisi,

- Ameliyat ise ameliyat raporu,

- Operasyon (icreti, anestezist ve asistan Ucretlerinin ayri faturalar halinde tanzim edildiginde, hastane faturasina yapilan masraflarin
dokimiinin eklenmesi gerekmektedir.

- Kaza sonucu olusan bir durum ise kaza zapti, alkol raporu gerekmektedir.

7.3. BEYAN VE iHBAR YUKUMLULUGU

Sigortaci, sigorta sdzlesmesinin kurulmasi agamasinda Sigortali ve/veya Sigorta Ettiren'in ilk basvurusunda bagvuru ve beyan formunda
beyan ettigi tiim bilgileri, sigorta sdzlesmesinin yenilenmesi asamasinda ise Sigortali'nin yil igindeki tazminatlarini, tibbi kayitlarini ve saglhk
durumunu esas alarak degerlendirme yapar.

Sigortal ve/veya Sigorta Ettiren basvuru ve beyan formunda yer alan sorulara tam ve dogru olarak cevap vermekle yikiimlidir. Sigortaci
gerekli gérdiigu hallerde ek beyan, bilgi ve belge talep edebilir veya bagvuruyu kabul etmeyebilir. S6z konusu beyanin gercede aykiri veya
eksik olmasi ve/veya beyan ylkiumliliginin yerine getiriimemesi durumunda Sadlik Sigortasi Genel Sartlari ve ilgili mevzuat uyarinca
Sigortaci'ya taninan hak ve imkanlara ilave olarak, ilgili durumun tespit edildidi tarih itibariyla sigorta sézlesmesi sartlari yeniden
diizenlenebilecektir. Bu durumda, Sigortaci tarafindan édenen tazminatlarin Sigortaci'ya iade edilmesi, Sigortaci tarafindan sdzlesme
sartlarinin yeniden belirlenmesi (muafiyet, ek prim, limit vb. uygulanabilecektir) ve sigorta sdzlesmesinin iptali s6z konusu olabilecektir.

8. POLICENIN YENILENMESI, KAZANILMIS HAKLARVE OMUR BOYU YENILEME GARANTISI
Sigortaci, 6zel sartta, sadlik tarife priminde, sigorta priminde, teminat iceriginde, teminat limit ve 6deme yiizdesinde, teminat disi kalan
haller listesinde degisiklik yapabilir. Yapilan dedisiklikler, her bir sigortali icin policenin yenileme tarihinden itibaren gegcerli olur.

8.1. Poligenin Yenilenmesi

Sigortaci, yenileme dénemlerinde poligeyi otomatik yenileme veya yenilememe hakkina sahiptir. Sigortacinin otomatik yenileme yapmasi
durumunda, poligeler, en geg vade tarihinde diizenlenir ve sigortall veya sigorta ettiren tarafindan vade tarihinden énce aksi yazil olarak
bildiriimedigi takdirde, dnceki police dénemindeki ddeme sekli ve deme araci yenilemede gegerli olur. Uriin, teminatlar yenileme
déneminde gecerli degilse, biten police teminatlarina en uygun sirketin muadil bir Griind ile polige yenilemesi yapilir. Sona eren sigorta
sOzlesmesinin bitis tarihinden itibaren en geg 1 (bir) ay icinde yeni s6zlesmeye ait primin tamaminin édenmesi gerekir. Sigortacinin,
poligeyi yenilememe hakki sakhdir.

8.2. Omiir Boyu Yenileme Garantisi
Acil Saglik Sigortasi kapsaminda "Omiir Boyu Yenileme Garantisi" uygulamasi bulunmamaktadir.

9. PRIM TESPIiTINE iLiSKiIN KRITERLER

Sigortaci saglik tarife primini, risk ili, yas, cinsiyet, sigorta siiresi, gegmis dénem kullanim orani, teminat igerigi, teminat limiti, teminat
O0deme ytizdesi, saglik giderlerinin kullanildidi il, SUT fiyatlari, tlkedeki sadlik enflasyonu, komisyon, genel giderler, Griin performansi gibi
kriterleri dikkate alarak belirlemektedir. Primler gerekli gorildiigu sirelerde Sigortaci tarafindan yeniden hesaplanabilir ve degistirilebilir.
Saglik tarife baz prim artisi, sadlik enflasyonunun altinda kalmamak kosuluyla ayni kategorideki bir 6nceki yilin tarife priminin azami beg
katiyla sinirlidir. Prim édeme vadesi ile tutar polige lizerinde belirtilir ve sigorta ettiren veya sigortali bu 6deme plani dogrultusunda prim
ddemesini pesin olarak kredi karti ile yapar. Uriin icin herhangi bir Hasarsizlik Indirimi veya Tazminat Ek Prim uygulamasi
bulunmamaktadir.

10. YENI GIRiS ISLEMLERI

10.1. Yeni Girisler

Bireyler ilk bagvurulan tarihte, 15 (on beg) giini (16. (on altincr) giin itibariyle) tamamlamis olmasi kosuluyla herhangi bir yas kisiti
olmadan poligede yer alabilir. 15 (on beg) giin- 17 (on yedi) yas dahil) arasi gocuklar beraberinde en az bir ebeveynin sigortalanmasi sarti
ile sigortalanabilirler. Sigortalilar birden fazla Acil Saglik Sigorta poligesi kapsaminda yer alamaz.[DO1]

10.2. Basvurular
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Sigortaci, sigorta ettiren veya sigortali adayinin dijital olarak bagvurusunu alir. Sigortacinin bagvuruyu sarth kabul etme, gerekli gérdiigii
durumlarda ilave bilgi veya belge isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki saklidir. Sigortali, polige satin almak (izere basvuruda
bulunmakla ve police siiresi boyunca kendi saglik gegmisi ve mevcut durumu hakkinda bilgi edinilmesi, ilgili bilgi ve belgelerin sigorta
sirketleri ve ilgili mevzuatlarca yetkilendirilen merciler ile paylasiimasi igin Sigortaciya izin vermis sayilacaktir. Bagvuru asamasinda
sigortalidan talep edilen bilgi/belge ve onaylarin 30 (otuz) gln icinde tamamlanmamasi durumunda Sigortaci basvuruyu iptal eder.

10.3. Poligenin Tekrar Yiiriirliige Girmesi (Meriyet)

Herhangi bir nedenle sigortalilik siirecinin kesintiye ugramasi halinde isbu police Ozel Sartlarinda Sigortacinin taahhiitleri son bulur. Polige
priminin vade tarihlerinden itibaren 30 (otuz) giin igerisinde 6denmemesi halinde polige iptal edilir.

Police iptali sonrasi 30 (otuz) giin icerisinde bagvuru yapilmasi halinde meriyet dederlendirmesi yapilir. Dederlendirme neticesinde
Sigortacinin policeyi tekrar yirirliige alma veya bagvuruyu kabul etmeme hakki sakldir.

10.4. Uriin, Plan Degisikligi islemleri
Acil Saglik Sigorta poligesi diger herhangi bir saglik {riini ile iliskilendirilip bu {irtiniin tamamlayicisi veya devami veya baslangici olarak
kabul edilmez ve sigortalinin yenileme donemlerinde {irlin veya teminat degisiklik talepleri kabul edilmez.

11. GEGIS ISLEMLERI VE KAZANILMIS HAKLAR
Acil Saglik Sigorta poligesine diger sigorta sirketlerinden transfer yolu ile basvuru talepleri kabul edilmez.

12. SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI

12.1. Sézlesme Iptalleri ve Policeden Cikis Islemleri

Herhangi bir nedenle policenin iptal olmasi, sigortalilik siirecinin kesintiye ugramasi halinde isbu police Ozel Sartlarda yazili sirketimizin
taahhtleri son bulur. Sigorta ettiren, sigorta primini poligesinin teslim edildigi gliniin bitimine kadar 6dememesi durumunda temerriide
diser. Prim ddeme borcunda temerriide dustilmesi halinde Turk Ticaret Kanunu hikiimleri uygulanir. Sigorta ettirenin veya sigortalinin
talebi sonucunda iptal durumunda: Poligenin tanzim tarihinden itibaren ilk 30 (otuz) giin igerisinde iptal talebinde bulunmasi halinde riziko
gerceklesmemis ise 6denen primler kesintisiz olarak sigorta ettirene iade edilir.

Ilk 30 (otuz) giin icerisinde rizikonun gerceklesmesi durumunda ve bu siireyi agan tiim iptal taleplerinde; Sigortacinin sorumlulugunun
devam ettigi siireye tekabiil eden prim giin esasi {izerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir. Iptal nedeniyle sigorta
ettirene iade edilecek tutar, sigortacinin hak ettidi tutar ve 6denen tazminat dikkate alinarak asagidaki gibi hesaplanir.

* Sigortallya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi prim tutarini asmiyorsa, sigorta ettirenin 6dedigi primlerden, hak kazanilan
prim tutan distlerek sigorta ettirene iade edilir.

* Sigortallya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi prim tutarini asiyor, ancak sigorta ettirenin 6dedigi primleri agsmiyorsa,
primlerden tazminat tutan dustilerek sigorta ettirene iade edilir.

* Sigortallya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi prim tutarini ve sigorta ettirenin 6dedigi primleri asiyorsa prim iadesi yapilmaz.
Police baslangig tarihinden sonra gelen birey cikisi (es, cocuk) taleplerinde de yukarida belirtilen kurallara gére islem yapilir.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlarindan yararlandirilmasi, saglik gideri belgelerinin gergede aykiri sekilde diizenlenmesi gibi
sigortalinin kot niyetli kullanimlarinin tespit edilmesi veya tglincli sahislara haksiz menfaat sadlamaya yonelik herhangi bir eyleme
sebebiyet verilmesi durumunda Sigortaci, "Yanls Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve bu Uygulamalarla Micadele Usul ve
Esaslari Hakkinda Yoénetmelik" hiikiimleri gergevesinde islem yapma, tazminat 6demelerini geri alma, prim iadesiz olarak poligeyi fesih
etme hakkina sahiptir.

12.2. Vefat Durumu

Sigorta ettirenin vefati durumunda police hiikiimsiz kalir. Sigorta ettiren ile policede yer alan Sigortalinin farkli olmasi ve sigortalinin
sigorta ettireni degistirerek policeyi devam ettirmek istemeleri halinde, sigorta ettirenin kanuni varislerinin yazili onayinin Sigortaclya
iletilmesi gereklidir. Bu durumunda sigorta ettiren dedistirilerek polige devam ettirilir. Kanuni varislerin onayinin alinmadigi durumlarda
"Sézlesme Iptalleri ve Policeden Cikis islemleri" maddesi dogrultusunda islem yapilir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir.

Sigorta ettirenin sigortali ile ayni oldugu ve tek kisilik bir poliede, sigorta ettirenin vefati durumunda polige hiikiimstiz kalir. Sigorta ettiren
kanuni varislerinin yazli talebi halinde "S6zlesme Iptalleri ve Poligeden Cikis Islemleri" maddesi dogrultusunda islem yapilir ve varsa prim
iadesi kanuni varislerine yapllir.

13. EKLER
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Bilgi Paylagimi ve Bilgi Temini

AcnTURK, sigortacilik mevzuati, sigortacilikla ilgili yénetmelikler, saglik mevzuati dahil, ilgili yasal diizenlemeler, cercevesinde T.C
Bagbakanlik Hazine Miistesarligi, Saglik Sigortalar Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBGM), Tirkiye Sigorta Birligi (Turkiye Sigorta, Reasiirans ve
Emeklilik Sirketleri Birligi), tim saglik kurum ve kuruluslari, diger Sigorta sirketleri ve Kamu Kurum ve Kuruluslari nezdinde inceleme
yaparak, bilgi ve/veya belge temin etme ve paylasimda bulunmaya yetkilidir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk dederlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin
sonuglandirlabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve dider bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezinden (SBGM),
Sosyal Giivenlik Kurumu'ndan, Saglik Bakanligi'ndan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket
nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza
gostermis sayilir.

Sorumlulugun Yerine Getirilmemesi

Sigorta ettiren ve sigortall gerek ilk bagvuru agsamasinda gerekse sigortaliligi stiresi igerisinde saglik durumundaki bildigi ve bilmesi gereken
tim hususlar ve degisiklikleri Sigortaci'ya yazili olarak bildirmekle yikimltdr.

Sigorta ettiren ve/veya sigortalinin, basvuru asamasindaki beyanlarinin gercege aykiri, eksik veya yanlis oldugunun tespit edilmesi veya
varligindan haberdar oldugu veya bilmesi gerektigi halde beyan etmedigi mevcut hastalik/rahatsizliklarinin olmasi halinde police, Sigortaci
tarafindan iptal edilebilir, bu hastalik ve/veya rahatsizliklar teminat kapsami diginda birakilarak veya hastalik ek primi uygulanarak polige
devam ettirilebilir. Sigortaci, bu nedenle teminat kapsami disinda biraktigi hastalik/rahatsizliklari, tekrar teminat kapsamina almak (izere
degerlendirmez.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan yararlanmasi / yararlandiriimasi, aile kapsamindaki sigortalilarin saglik gideri
belgelerini police kapsamindaki diger sigortalilar adina diizenlettirmesi, teminat kapsaminda olmayan giderlerin teminat kapsamina
sokulmasina yonelik suistimal girisimleri, yeni giris islemleri maddesinde belirtilen kriterlere uyulmamasi ve sayilanlarla sinirli olmamak
Uizere benzeri nitelikteki kot niyetli hareketlerin saptanmasi durumunda, Sigortaci yaptigi saglik gideri ddemelerini geri alma ve poligeyi
iptal etme hakkina sahiptir.

Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da iclincii sahislara haksiz menfaat
sadlamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya gikabilecegi gibi
Tirk Ceza Kanunu ile 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan "Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi,
Kaydi ve Bu Uygulamalarla Miicadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik" hikiimleri gergevesinde islem tesis edilecektir.

Sigortali/Sigorta Ettiren Bilgilendirmeleri

Sigortaci, sdzlesme siresinin sona ermesinden dnce s6zlesme bitig tarihi ve yenilemeye iliskin sigorta ettirene; ayrica, s6zlesmenin
yenilenip yenilenmedigi konusunda sigorta ettirene/sigortaliya yazili veya elektronik bilgilendirme yapar.

Sigortaci, bu bilgilendirmeyi yaparken sirket kayitlarinda yer alan gtincel iletisim bilgilerini esas alir. Ancak bu iletisim bilgilerinden en az
birinin dedismesi veya eksik/hatali iletilmesi durumlarinda, sigortali/sigorta ettiren tarafindan Sigortaci” ya derhal yazili bildirim yapilmadigi
stirece, sigortaci bilgilendirme yiikiimlUligiini yerine getirmis sayilir.

Bilgilendirmelerin yapilabilmesi icin adres bilgisine ilave olarak, ilgili policede sigortali olan aile bireylerinden en az biri ile sigorta ettirene
ait cep telefonu veya elektronik posta adresinden birinin Sigortaci'ya iletilmis olmasi zorunludur. Aile bireylerinin iletisim bilgilerinde eksiklik
oldugu durumlarda policede bilgisi tam olan kisiye bildirim yapilir ve bilgilendirme policedeki dider aile bireylerine de yapilmis olarak kabul
edilir.

Riicu ve Istirdat Hakki

Sigortaci, Police Ozel ve Genel Sartlari'na gére &dedidi saglik giderinin olusumunda tgiincii sahislarin sorumlu olmasi durumunda,
sigortalinin yerine gegerek 6dedigi tazminat miktarini Giglinci sahislara riicu edebilir.

Sigortaci, Sigortali / Sigortalilar adina Anlasmali Saglik Kuruluslar'na veya sigortall/ sigortalilar Hesabina ddedigi ancak Police Ozel ve
Genel Sartlarina gore haksiz nitelikte oldugu sonradan anlasilan, tazminat dahil her tlirli 6demeyi, dogrudan sigortall/ sigortalilardan talep
edebilir.

Sigortali/sigortalilarin ve/veya tedaviyi diizenleyen Saglik Kurumu veya doktorunun eksik ve/veya yanlis olarak geregi gibi veya hig bilgi
aktarmamasindan kaynaklanan haksiz ddeme de ayni sonuca tabidir. Sigortaci'nin anilan ddemeye iliskin e- provizyon ve sari sekilde 6n
onay vermis olmasi, sonradan vakif olunan bu durum nedeniyle Sigortaci'nin bu fikra geredince haklarini kullanmasina engel teskil etmez.

Vergi Indirimi

Vergi Indirimi 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu'nun 01/01/1986 tarihinden itibaren yiiriirlige giren 3239 sayili kanun ile degisen 63. ve 89.
maddeleri geredince; miikellefin sahsi, esi ve kiiglik cocuklari icin 6deyecedi saglik sigortasi primleri vergi indirimi kapsamindadir. Vergi
indirimine iligkin kural ve sinirlari tanimlayan s6z konusu maddeler, 29/06/2012 tarih ve 28338 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6327
saylili kanun ile degistirilerek 01/01/2013 tarihinden sonra gegerli olmak (izere yeni diizenlemeler getirilmistir.

Bordro ile ticret alan miikellefin 6deyecedi saglik sigortasi primi, primin 6dendidi ayda elde edilen briit kazancin %15'ini ve asgari licretin
aylik tutarini asmamak sartiyla gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir.
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Gelir vergisi beyannamesine tabi miikellefin 6deyecedi saglik sigortasi primi, (primin gelirin elde edildigi yilda 6denmis olmasi ve Ucret
geliri elde edenlerin Gcretlerinin safi tutarinin hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi sartiyla) beyan edilen yillik gelirin
%15'ini ve asgari Ucretin yillik tutarini agmayacak sekilde gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir. S6z konusu kanundan
yararlanabilmek igin:

i. Bordro ile ticret aliyor iseniz, galistiginiz isyerinde muhasebe servisine sadlik sigortasi makbuzunu vermeniz,

ii. Serbest calisiyor iseniz, saglik sigortasi makbuzundaki prim tutarini gelir vergisi beyannamesinde belirtmeniz yeterlidir. (Prim ddeyenin
adi ve soyadi, 6demenin ait oldugu dénem, 6denen prim, ddeme yapilan sigorta sirketinin unvani ve 6deme tutarina iliskin bilgilerin yer
almasi kosuluyla banka dekontu, otomatik para gekme makinasi makbuzu ve kredi karti ekstreleri makbuz yerine gecmektedir.)

Tebligat Klozu

Sigorta ettiren/sigortali tarafindan bildirilen ve isbu policede yazili adresler dogru ve tam olarak kabul edilir. Sigorta ettiren/sigortalinin
adresini dogru veya tam olarak bildirmemis olmasi veya policedeki hatali veya eksik adresin diizeltiimesi veya policedeki adres degisikligi
icin sigortaciya yazil olarak bildirimde bulunmamig olmasi durumunda, polige lizerinde yazili adrese gonderilen bildirimler sigorta
ettiren/sigortaliya yapilmis gegerli bir tebligat olarak kabul edilir ve tiim sonuglari ile hiikiim ifade eder.

Yaptirim Sinirlandirma istisna Klozu

Isbu kloz geregi sigortacinin sagdladigi teminatin, ddemekle yiikiimlii oldugu hasarin veya sigortaliya sagladi§i sigorta menfaati sartlarinin
Birlesmis Milletler tarafindan alinan yaptirm, yasaklama, kisitlama, sinirlama kararlari veya Avrupa Birligi, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik
Devletleri veya Tirkiye ticari veya ekonomik yaptirimlari, kanunlari, yénetmelikleri kapsaminda fakat bunlarla sinirli olmamak (izere
yasaklanan bir fiile sigortacryl maruz birakmasi halinde, sigortacinin ilgili teminati saglayamayacagi herhangi bir hasar 6demekle yikimli
olmayacadi veya sigortaliya sigorta menfaati saglamayacaktir. Slipheye mahal birakmamak adina, sigorta poligesi sahibi veya lehdari,
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, Birlesik Krallik, Ttrkiye ve Amerika Birlesik Devletleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak uzere herhangi
bir Ulke veya uluslararasi kurulus tarafindan uygulanan yaptirima tabi bir kisi, kurulus veya 6rgit haline gelirse, bu police kapsaminda
sigortaci sigorta poligesi sahibine veya lehdarina higbir sekilde herhangi bir teminat veya tazminat saglamakla veya herhangi bir fayda
saglamakla yiikimlii olmayacaktir. Isbu polige, sigorta ve sigorta kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getiriimesi dahil fakat bunlarla
sinirl olmamak tzere, Birlesmis Milletler tarafindan alinan yaptirnm, yasaklama, kisitlama, sinirlama kararlari veya Avrupa Birligi, Birlesik
Krallik, Amerika Birlesik Devletleri veya ekonomik yaptirimlari, kanunlari, yonetmelikleri ve benzer sekilde Tirkiye tarafindan uygulananlar
dahil fakat bunlarla sinirli olmamak {izere, bu tir diizenlemeleri ihlal eden herhangi bir is ile ilgili olarak sigorta teminati saglamaz.

Sigorta Suistimalleri Klozu:

1-Sigortali veya sigorta policesinir tarafi olan menfaattarlarin kendisi veya 3.sahislar adina isbu policeden haksiz
menfaat saglamaya yonelik her tiirli eylemleri,

2- Tazminata konu olayin gerceklesmesinde kasit veya agir kusurun bulunmasi hali,

hasar tazminatinin reddine neden olacaktir. Birinci fikra hiikmi kapsaminda islem yapan kisiler hakkinda yururlikte
bulunan "Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Miicadele Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik" hikimleri uyarinca yasal islem tesis edilir.

Bilgilerin Gizliligi Klozu

Sigorta ettiren ve/veya Sigortali, Sigortacinin ve/veya Sigortaci adina hareket edenlerin, polige tanzim suretiyle 6grenmis oldugu her tiirlQ
bilgi ve/veya belgeyi, policelendirme ve/veya operasyon stireglerinin planlanmasi ve icrasi, sirketimizin ve is ortaklarinin hukuki
haklarinin saglanmasi ve korunmasi, talep ve sikayet yonetimi, 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu 31/A ve 31/B maddeleri ve sair mevzuat
geregdi veya adli, idari, resmi veya diizenleyici bir makamin emrini veya kararlarini yerine getirmek amaciyla paylasmasina muvafakat
etmis, riza gostermistir.

Kisisel Veri Aydinlatma Klozu
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunma'si kanunun 10. Maddesi uyarinca AcnTURK olarak gergeklestirdigimiz kisisel veri isleme faaliyetleri
kapsaminda aydinlatma beyanimiza www.acnturk.com.tr internet adresinden ulasabilirsiniz.
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